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Estas

CONDICIONES
GENERALES

Condiciones Generales son de aplicacion a los productos de decesos a prima nivelada:

® ASISTENCIA FAMILIAR INTEGRAL.
® ASISTENCIA FAMILIAR PLUS.
® ASISTENCIA FAMILIAR XXI.

® ASISTENCIA FAMILIAR.

MODELO SIN VALOR CONTRACTUAL



EN CASO DE SINIESTRO &

Pdngase en contacto con Ocaso Asistencia (24 horas).

Si llama desde Espaiia:
Teléfono:9oo |4 I5 |6/9| 703 90 20

Si llama desde el Extranjero: Para llamar a cobro revertido, debera consultar antes con
su compania telefénica el prefijo que debera marcar, dependiendo del pais en el que se

encuentre de viaje.

Teléfono:oo 34 9 I 5 420 203 (A cobro revertido).

No dude en llamarnos, estamos a su servicio las 24 horas del dia.

Otras garantias:

® ASESORAMIENTO LEGALY ABOGADO DE FAMILIA: 91 703 90 22
® PROTECCION DIGITAL DEL MENOR: 91 703 90 22
® ATENCION MEDICA TELEFONICA: 91 703 90 24
e ATENCION PSICOLOGICA TELEFONICA: 91 703 90 25

ATENCION AL ASEGURADO

En OCASO estamos siempre cerca de usted para solucionarle sus problemas las 24
horas del dia. Por eso hemos puesto a su disposicion nuestro Centro de Atencion al
Cliente, con el que podra contactar llamando al teléfono:

91 703 90 09

Esta es su garantia:

CAPITAL SOCIAL:
310.000.000 euros
TOTALMENTE DESEMBOLSADO

Domicilio Social: Princesa, 23. Teléfono: 915 380 100. 28008 Madrid.
E-Mail: atencion.asegurado@ocaso.es

Inscrita en, el, Registro.Mercantil.de Madrid,
tomo.3773\folio/33,seccion.8, hoja M-62817 - €IF:A:28016608
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BASES DEL CONTRATO ©

PRELIMINAR

El presente contrato se regira por la Legislacion Espafiola y en concreto por la Ley 50/1980 de 8 de Octubre, de Contrato de Seguro, por la 20/15
de 14 de Julio, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, su reglamento y por la normativa especifica que

sea aplicable.

Seran validas las clausulas contractuales, distintas de las legales, que sean mas beneficiosas para el asegurado. Las clausulas limitativas contenidas en

la poliza sélo seran validas con la previa aprobacion por escrito del suscriptor de la pdliza.

Si el contenido de la presente pdliza es distinto de la proposicion del seguro o de las clausulas acordadas, el tomador del seguro podra reclamar a
la entidad aseguradora en el plazo de un mes désde la entrega de/la‘pdlizalpara qué subsanella divergencia existente, Transcurrido diche|plazo sin

efectuar la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la péliza.



DEFINICIONES

A los efectos de este Contrato se entiende por:

I.
ACCIDENTE
El acaecimiento de un hecho violento, subito, externo y ajeno a la intencionalidad del Asegurado, que produzca

la invalidez o la muerte del mismo.

1.A.
MUERTE POR ACCIDENTE
La pérdida de la vida del Asegurado, sobrevenida en un accidente, o como resultado directo y comprobado del

mismo, siempre que ocurra dentro del plazo de un afno desde la fecha en que se produjo el accidente.

1.B.

MUERTE POR ACCIDENTE DE CIRCULACION.
La pérdida de la vida del Asegurado, sobrevenida en un accidente de circulacion terrestre, o como resultado
directo y comprobado del mismo, siempre que ocurra dentro del plazo de un ano desde la fecha en que se

produjo el accidente.

Aquel que el Asegurado pueda sufrir:
a) Como peaton causado por un vehiculo.
b) Como conductor o pasajero de un vehiculo terrestre.

c) Como usuario de transportes publicos terrestres, maritimos o aéreos.

1.C.

INVALIDEZ PERMANENTE POR ACCIDENTE
La pérdida o impotencia funcional de miembros u 6rganos del Asegurado, que se manifieste dentro del plazo de
un ano desde la ocurrencia del accidente, y cuya recuperacion no sea previsible de acuerdo con el dictamen de

los informes médicos.

1.D.

INVALIDEZ PERMANENTE POR ACCIDENTE DE CIRCULACION
La pérdida o impotencia funcional de miembros u 6rganos del Asegurado, que se manifieste dentro del plazo de
un ano desde la ocurrencia del accidente de circulacion terrestre, y cuya recuperacion no sea previsible de

acuerdo con el dictamen de los informes médicos.

Aquel que el Asegurado pueda sufrir:
a) Como peatdn causado por un vehiculo.
b) Como conductor o pasajero de un vehiculo terrestre.

c) Como usuario de transportes publicos terrestres, maritimos o aéreos.



2.
ASEGURADO

La persona o personas fisicas incluidas en la relacion nominal que figura en las Condiciones Particulares.

3.
ASEGURADOR
OCASO, S.A. Compania de Seguros y Reaseguros, que como Entidad Aseguradora, asume el riesgo

contractualmente pactado.

4.
BENEFICIARIO
La persona o personas a las que les corresponda recibir las indemnizaciones derivadas de los riesgos

cubiertos.

5.

DOMICILIO DEL ASEGURADOR, DEL TOMADOR DEL SEGURO Y DEL
ASEGURADO

Los que figuran indicados en las Condiciones Particulares de la Pdliza, que seran los pertinentes a todos

los efectos.

6.

ESPANA, ESTADO ESPANOL O NACIONAL

A efectos de la Péliza se entendera como Espana, Estado Espaniol, Territorio Nacional o Territorio Espanol,
el lugar fisico y concepto geografico que comprende el Territorio Espanol Peninsular, Ceuta, Melilla, y las

Islas Baleares y Canarias.

7.
EXTRANJERO

A efectos de la Pdliza se entendera por Extranjero, la persona fisica o juridica que no posea la
NACIONALIDAD ESPANOLA.

También se considerara con este término, el lugar fisico y concepto geogriafico situado fuera del Territorio

Espanol definido en el punto anterior.

8.
NOTA TECNICA:
Comprende todas las variables de tipo actuarial necesarias y suficientes, que se han utilizado para el

calculo de la prima comercial de este producto.

Tipo de variables:

- Exogenas: Interés técnico, caida de cartera, mortalidad e I.P.C.
- Endégenas: Gastos de gestion y de comercializacion

- Biométricas: Edad, sexo y estado de salud



9.

POLIZA

El documento contractual que contiene las condiciones reguladoras del Seguro. Forman parte integrante de la
Pdliza: Las Condiciones Generales, las Especiales de cada garantia, las Particulares que individualizan el riesgo y

los suplementos y apéndices que se emitan a la misma para complementarla o modificarla.

10.
PRIMA

El precio del Seguro. El recibo contendra ademas, los recargos e impuestos que sean de legal aplicacion.

Salvo pacto en contrario la prima sera anual e indivisible, si bien, para dar facilidades al Tomador, su pago podra

ser fraccionado.

.
SERVICIO FUNEBRE
El conjunto de elementos y servicios -necesarios para proceder a la inhumacién o incineracion del asegurado

fallecido.

12.

SINIESTRO

Evento cuyas consecuencias econdémicas dahosas estan cubiertas por las garantias de la Podliza. Se
consideraran como un solo y Unico siniestro todos los dafios que provengan de una misma

causa. La fecha del siniestro sera la del momento en que se produjo el primero de los dafos.

13.

SUMA ASEGURADA

La cantidad fijada en las Condiciones Particulares en cada momento de la vigencia de la Pdliza, o en el ultimo
recibo de prima, que representa el limite maximo de la indemnizacion o valor del servicio prestado por el

Asegurador en cada siniestro.

14.
TOMADOR DEL SEGURO

La persona fisica o juridica que, junto con el Asegurador suscribe este contrato.

15.
VIAJE EN ESPANA

El desplazamiento que se realiza a mas de 25 km. de la localidad de residencia y fuera del limite provincial.

6.
VIAJE EN EL EXTRANJERO

El desplazamiento que se realiza fuera del pais de residencia o de origen del Asegurado.



GARANTIAS PRINCIPALES
ASISTENCIA DECESOS

® ARTIiCULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA

I.
El Asegurador garantiza a los Asegurados de esta Pdliza, cuya relacién nominal figura en las Condiciones
Particulares de la misma, la prestacion de los servicios funerarios pactados en la pdliza para el caso que se

produzca el fallecimiento del asegurado, dentro de los limites establecidos en el contrato.

® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA

l.
El Asegurador garantiza la prestacion del servicio aln cuando el fallecimiento del Asegurado haya sido producido

por suicidio.

2.

Este Seguro también comprende la prestacion de un servicio finebre especial en caso de fallecimiento de los
hijos de Asegurados de la presente Pdliza, si ocurriese en el periodo de gestacién o antes de cumplir treinta dias
de edad, transcurrido este periodo debera estar asegurado para tener derecho a este servicio. También se
garantiza la inhumacion o incineraciéon de extremidades amputadas en su totalidad a cualquiera de los

Asegurados incluidos en Pdliza, quedando expresamente excluido el traslado de las mismas.

3.

En el supuesto de reserva y/o declaracion inexacta en la solicitud de seguro de la edad o
del estado de salud de cualquiera de los Asegurados cubiertos por la garantia, el
Asegurador podra rescindir el contrato, mediante declaracion dirigida al Tomador, en el
plazo de un mes a contar desde el conocimiento de la reserva y/o declaracion inexacta.
Corresponderan al Asegurador las primas correspondientes al periodo en curso en el
momento en que se haga esta declaracion, salvo que concurra dolo o culpa grave por su
parte.

Si el siniestro sobreviniere antes de que el Asegurador hubiera hecho la declaracion a que se refiere el parrafo
anterior, la prestacion de éste se reducira en la misma proporcion existente entre la prima convenida en la Pdliza
y la que corresponderia de acuerdo con la verdadera entidad del riesgo. Cuando la reserva y/o
declaracion inexacta se hubiera producido mediante dolo o culpa grave del Tomador, el
Asegurador quedara liberado de la prestacion.

4.
Las personas mayeres de 70, afi@s\o que padezcan cualquier-tipo de.enfermedad-que,limite-su -esperanza de vida,
no 'son asegurables; 'salvoque-expresamenté se'-haga” constar-esta~Circunstancia-'y se-pague“por tanto la

sobreprima correspondiente.



5.

El limite maximo de la prestacion a cargo del Asegurador sera la suma asegurada que
figure en el momento del fallecimiento en las Condiciones Particulares con sus
revalorizaciones.

® ARTICULO TERCERO
EFECTO DEL SEGURO

I.
Esta Garantia tomara efecto a los treinta dias de la fecha de la formalizacion del Contrato de
Seguro, una vez abonada la primera prima, salvo que el fallecimiento se haya producido por accidente, en cuyo

caso el efecto es inmediato.

2.
En caso de demora en el cumplimiento de dicho requisito, las obligaciones del Asegurador comenzaran a partir
del momento en que se haga efectivo el importe del seguro, manteniéndose el periodo de carencia establecido

en el apartado anterior de este mismo articulo desde la fecha del abono de la prima.

® ARTICULO CUARTO
CLAUSULA DE REVALORIZACION AUTOMATICA Y MODIFICACIONES DEL
CONTRATO

I.

Con el fin de mantener actualizadas las sumas garantizadas en Péliza, anualmente se aplicara un indice de
Revalorizacion Automatica, que permita cubrir el incremento de los costes de los distintos elementos que
componen el servicio funebre. En este caso, la Compania informara a través del recibo de prima de las nuevas

sumas aseguradas, sin emision de suplemento.

2.
Este indice de revalorizacion anual quedara recogido en las condiciones particulares de la

poliza. Dicho porcentaje de revalorizacion sera el establecido en la Nota Técnica que regula cada producto.

3.
En el supuesto de que el incremento del coste del servicio flnebre superase el indice de revalorizacion
anteriormente indicado, la Compafia propondra al Tomador la nueva suma asegurada, y su prima resultante, con

la emision de un nuevo suplemento.

4.

En caso de negativa del Tomador a aceptar la actualizaciéon propuesta para esta garantia,
quedaran sin efecto las garantias complementarias de Traslado y Asistencia en Viaje y, al
ocurrir el fallecimiento, la Compaiiia solo estara obligada a satisfacer a los herederos
legales la suma asegurada que figure en las condiciones particulares de la pdliza, o en el
ultimo recibo de prima.



5.

El Tomador del Seguro queda obligado a comunicar los cambios de domicilio, ya sea
dentro de la localidad en que resida, o en poblacién distinta. En este ultimo caso, debera
adaptarse la suma asegurada en el contrato a los valores del servicio en su nueva localidad
de residencia mediante la emision del oportuno suplemento de actualizacion. En caso de
negativa por parte del Tomador se estara a lo establecido en el parrafo anterior de este
mismo articulo.

6.
Las nuevas incorporaciones de Asegurados en Polizas ya existentes, estaran sujetas a lo establecido en estas

Condiciones Generales.

® ARTICULO QUINTO
TARIFA DE PRIMAS

I.

Las tarifas de primas estan calculadas con parametros biométricos actuales y contemplan, dependiendo del
modelo de prima aplicable elegida por el tomador del seguro, los posibles aumentos del coste del servicio a lo
largo de la vida del contrato, segin se establece en el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su Art. 120, donde

literalmente se expone:

Las bases técnicas de los Seguros de Decesos deberan reflejar las modificaciones en
la cobertura del Asegurador ante evoluciones del coste del servicio.

Teniendo en cuenta lo anterior, se utilizara, en la determinacion de la prima y de la
provision del Seguro de Decesos, técnica analoga a la del Seguro de Vida, pudiéndose
aplicar los principios de la capitalizacion colectiva.

2.
Las modalidades de Prima aplicable a la presente garantia pueden ser nivelada, natural o una combinacién de

ambas (prima mixta) y figuraran en las condiciones particulares de la poliza:

Modalidad de Prima Nivelada:

La tasa aplicable para la determinacion de la prima sera la que corresponda a la edad del asegurado en el
momento de contratar la poliza y se mantendra constante durante toda la vigencia del contrato. Los incrementos
de prima derivados del aumento del coste del servicio se calcularan con arreglo a la tasa de actualizacién

correspondiente a la edad de ingreso del asegurado en la compaiiia (derechos de antigiiedad).

Modalidad de Prima Natural:

La prima a pagar se determinara cada afo en funcion de la edad real del asegurado vy, por tanto, no consolida
derecho de antigiiedad, hasta que alcance los 65 afios, en cuyo momento se procedera a transformar
gradualmente el capital, durante un periodo de 10 anos, de la modalidad de seguro de prima natural a prima

nivelada, consolidandose para el mismo la tasa correspondiente a la edad de 65 anos.



Modalidad de Prima Mixta:
Combinacién de una prima nivelada y una prima natural en una misma poliza. El calculo del precio del seguro se
realiza de acuerdo con las definiciones anteriores, en funcion de los capitales contratados para cada modalidad

de prima.

3.

Las primas relativas a los incrementos sucesivos que se produzcan en las sumas aseguradas como consecuencia
de las revalorizaciones indicadas en el articulo cuarto, seran calculadas utilizando la tasa de actualizacion
correspondiente a su edad de alta en la Compania indicada en las Condiciones Particulares -Modalidad de Prima
Nivelada-. Por tanto, dicha tasa de actualizacién permanecera constante durante toda la vigencia del contrato,
salvo que se produzca una desviacion de las variables exdgenas utilizadas para el calculo de la misma que suponga
una insuficiencia de la prima. En este supuesto, la Compania podra aplicar una nueva tasa de actualizacién

mediante el oportuno suplemento.

4.

Las ampliaciones en la cobertura o inclusién de nuevos elementos, estaran sujetas a la tasa correspondiente a la
edad de contratacion de dichos elementos. Al igual que se establece en este mismo articulo en el apartado
precedente, los incrementos que puedan sufrir estos nuevos elementos, seran calculados de acuerdo con la tasa

de actualizacion correspondiente de los mismos.

® ARTICULO SEXTO
DERECHOS DE ANTIGUEDAD

I.

Para el capital contratado a prima nivelada y sus revalorizaciones anuales sucesivas, el Asegurador garantiza el
mantenimiento invariable de la tasa correspondiente a su edad de alta en la Compaiia, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo Quinto, apartado 3, de estas Condiciones Generales, lo que permitira al Tomador del

Seguro mantener la capacidad de asumir la nueva prima.

Para la parte del capital que se hubiera suscrito bajo la modalidad de prima natural no existe derecho de
antigliedad, ni se conserva la tasa de ingreso; dado que para la determinacion de la prima la tasa sera la
correspondiente a la edad alcanzada por el asegurado en cada renovacion de la pdliza, hasta que éste cumpla los
65 anos de edad.

o ARTICULO SEPTIMO
SINIESTROS DE DECESOS

l.
En caso de fallecimiento de un asegurado, sus familiares o derechohabientes deberan comunicar el mismo al
Asegurador por medio de los teléfonos habilitados al efecto, con el fin de que éste inicie las gestiones necesarias

para poder prestar el servicio garantizado en Pdliza.

2.
El prestador de los.servicios funerarios,garantizados por, la-presente pdliza es.OCASO, SOCIEDAD ANONIMA,
COMPANIA IDE SEGUROS'Y REASEGURQS, ya\sea a.través de.medios! propios de/la \companid.o 4 thavés de

empresas u otros profesionales contratados por esta entidad aseguradora para realizar dicha prestacion.



3.

Si los familiares del Asegurado fallecido eligieran una funeraria distinta a las ofrecidas por la Compania o por
cualquier otro motivo el servicio fuese realizado a través de medios distintos a los dispuestos por el Asegurador,
éste solo se vera obligado a satisfacer la suma asegurada a los herederos del Asegurado fallecido, contra la
presentacion del certificado de defuncion y los documentos que acrediten el derecho a percibir la citada suma;
no siendo responsable el Asegurador de la calidad de los servicios prestados. Igualmente, si el Asegurador no
pudiera proporcionar el servicio por causa de fuerza mayor u otras causas ajenas a su voluntad, solo vendra
obligado a satisfacer la suma asegurada a los herederos del Asegurado, previa presentacion de la misma

documentacion exigida en el supuesto anterior.

4.

Si al fallecer un Asegurado resultase que aparece como tal en mas de una Péliza del Asegurador, que tenga la
garantia de Decesos, solo se reconoceran los derechos correspondientes a una de ellas, procediéndose a
reembolsar al Tomador o, en su defecto, a los herederos las primas pagadas en la otra u otras Pdlizas desde el
momento en que le produjo la duplicidad de aseguramiento. En caso de que esa concurrencia de seguros sea
advertida antes del siniestro, y a peticion del tomador, el Asegurador estara obligado a devolver las primas

pagadas de la pdliza que haya decidido anular, desde que se produjo la concurrencia.

5.

La suma asegurada, que figura en las Condiciones Particulares de la Pdliza o en el ultimo
recibo de prima, que en este Seguro es el importe del servicio garantizado, representa el
limite maximo a pagar por el Asegurador en cada siniestro.

6.
Cuando el coste del servicio funebre prestado fuera inferior a la suma asegurada, el Asegurador se obliga a

satisfacer al Tomador del seguro, o en su defecto, a los herederos la diferencia resultante.

O ARTICULO OCTAVO
RIESGOS EXCLUIDOS

La Compania no cubre las consecuencias derivadas de:

I.

Conflictos armados (haya mediado o no declaracion oficial de guerra).

2.

Motines y tumultos populares.

3.

Inundaciones de caracter catastroéfico, huracanes, tempestades, movimientos sismicos,
escapes radiactivos, etc., siempre que los mismos hayan sido calificados como tales por la
autoridad competente.



ASISTENCIA EN TRASLADO ©
(NACIONAL E INTERNACIONAL)

® ARTIiCULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA

l.

OCASO, S.A. garantiza las gestiones y gastos necesarios para el traslado del cadaver de los Asegurados que en
dicha Pdliza figuran - con exclusion de los menores de un mes de edad - QUE FALLEZCAN EN
CUALQUIER LUGAR DEL TERRITORIO ESPANOL O DEL RESTO DEL MUNDO, AL CEMENTERIO O
PLANTA INCINERADORA DENTRO DEL TERRITORIO ESPANOL ELEGIDO LIBREMENTE POR LOS
FAMILIARES DEL ASEGURADO FALLECIDO, sin limitacion de kilometraje alguno.

El traslado del Asegurado se realizara siempre que por parte de las autoridades competentes se concedan las
oportunas autorizaciones, no medien causas de fuerza mayor que lo impidan y el traslado se realice por
mediacién de la empresa funeraria que OCASO, S.A. designe al efectuarse la correspondiente declaracion de

fallecimiento.

® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA

l.
La presente garantia es complementaria a la garantia de Asistencia Decesos, por lo que sélo surtira efecto
cuando la suma asegurada en las Condiciones Particulares, o en el Ultimo recibo de prima, para el servicio de

Decesos esté actualizada al coste real del mismo y al corriente en el pago de las primas.

2.

Para hacer uso de esta garantia, sera condicion imprescindible que el Asegurado sea
residente en el territorio espafol, y que no permanezca mas de 90 dias consecutivos en el
extranjero.

3.

Esta cobertura contempla el exceso de gastos que como consecuencia de un traslado, sea éste nacional o
internacional, asume el Asegurador para proceder a la inhumacion o incineracion del Asegurado fallecido en una
localidad distinta a la de su lugar de fallecimiento, por lo que si se supera la suma asegurada en la cobertura de
Decesos, el Asegurador no esta obligado a abonar cantidad alguna por aquellos elementos no utilizados en la

prestacion.

4.

En caso de traslado, el coste de cualquier elemento garantizado individualmente en las Condiciones Particulares
de la Poliza (tales como: nicho, sepultura, tanatorio,...), independiente del servicio de Decesos, estara limitado a
las sumas aseguradas en dichas Condiciones Particulares, siendo por tanto, por cuenta de los derechohabientes,
la diferencia que pudiera existir por estos conceptos, como consecuencia de haberse realizado la inhumacion en

unaflocalidaddistinta a lasindicada én\alPdliza.



5.

En caso de traslado, OCASO, S.A. garantiza la prestacion de un servicio equivalente, tanto en lo que se refiere
a los elementos que componen el servicio, como en su valor, a fin de ajustar la prestacion del servicio a los
pactados en la Pdliza original, no siendo responsable de la no existencia de algiin componente garantizado en su

localidad de residencia.

6.
En ningun caso, los familiares o derechohabientes del Asegurado fallecido, pueden pretender, en caso traslado, el
reembolso de los gastos efectuados directamente por ellos mismos, sin previa autorizacion de OCASO, S.A,,

salvo en los casos de urgencia vital y siempre que se avise a OCASQO, S.A, en las 24 horas siguientes.

7.
No hacer uso de las coberturas de esta Garantia Complementaria no da derecho al abono
de cantidad alguna.

® ARTICULO TERCERO
ACOMPANANTE EN CASO DE TRASLADO POR FALLECIMIENTO EN EL
EXTRANJERO

Los familiares o derechohabientes del Asegurado residente en Espana, habiendo éste fallecido en el transcurso
de un viaje al extranjero, tendran derecho a un billete de avién o del medio de transporte idoneo (ida y vuelta,
siempre publico y colectivo en clase turista), para que la persona que designen pueda viajar hasta el lugar donde
haya ocurrido el fallecimiento y regresar, acompanando el cadaver. Los Asegurados que viajen a Ceuta, Melilla,

Baleares y Canarias, a estos efectos se considerara como viaje al extranjero.

Caso de que se trate de Asegurados cuyo domicilio en Pdliza se encuentre en Ceuta, Melilla, Baleares o Canarias,
la cobertura se dara igualmente si el fallecimiento ocurre en la Peninsula. No sera asi cuando la residencia del

Asegurado y el lugar de fallecimiento sea en dichas plazas.

Asimismo, OCASO, S.A. abonar al familiar o derechohabiente del Asegurado fallecido la cantidad de CIENTO
SETENTA Y CINCO EUROS DIARIOS (175,00 EUROS) hasta el limite de MIL SETECIENTOS
CINCUENTA EUROS (1.750,00 euros), contra la presentacion de las facturas originales
correspondientes a los gastos de alojamiento y manutencion incurridos mientras se diligencian los tramites

necesarios para el traslado del Asegurado fallecido.

® ARTICULO CUARTO
INTERPRETE EN CASO DE TRASLADO POR FALLECIMIENTO EN EL EXTRANJERO

Si la persona designada por los familiares para que acuda al pais donde haya ocurrido el fallecimiento, excepto
Espana y el pais de origen del asegurado, y acompane regresando al cadaver, necesitase la prestacion de un
servicio de intérprete para que le ayudase en todas las gestiones administrativas y legales que se requieran para
obtener los permisos necesarios para la realizacion del traslado, OCASO S.A. lo pondra a disposicion del
Asegurado con la mayor urgencia posible. Los gastos cubiertos quedan limitados a SESENTA EUROS
DIARIOS (60 EUROS).con un maximo por,siniestro_de.diez dias.



® ARTICULO QUINTO
ESCOLTA DE RESTOS MORTALES EN CASO DE TRASLADO POR FALLECIMIENTO
EN ESPANA.

En caso de fallecimiento del Asegurado en Espafia, a mas de 100 kilébmetros de su residencia habitual, como
consecuencia de accidente o muerte subita, de no haber quien acompane en el traslado de los restos mortales
del Asegurado fallecido, se le facilitara a la persona que designen los causahabientes, un billete de avion o del
medio de transporte idoneo (ida y vuelta, siempre publico y colectivo en clase turista, con origen y destino
Espana), para que pueda viajar hasta el lugar donde haya ocurrido el fallecimiento y regresar, escoltando el

cadaver.

Asimismo, OCASQO, S.A., abonara al familiar o derechohabiente del asegurado fallecido la cantidad de CIENTO
VEINTICINCO EUROS DIARIOS (125 EUROS) hasta el limite de MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA EUROS (1.250 EUROS), contra la presentacion de las facturas originales correspondientes
a los gastos de alojamiento y manutencion incurridos mientras se diligencian los tramites necesarios para el

traslado del Asegurado fallecido.

ASISTENCIA EN VIAJE EN ESPANA

® ARTICULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA

OCASO S.A. garantiza las prestaciones que a continuacion se relacionan, como consecuencia de accidente o
enfermedad grave sufrido por un Asegurado, sobrevenidos éstos en el transcurso de un viaje por Espana, siempre

y cuando se den las circunstancias que se especifican en los articulos siguientes.

® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA

l.
La presente garantia es complementaria a la garantia de Asistencia Decesos, por lo que sélo surtira efecto
cuando la suma asegurada en las Condiciones Particulares para el servicio de Decesos esté actualizada al coste

real del mismo y al corriente en el pago de las primas.

2.
No hacer uso de las coberturas de esta Garantia Complementaria no da derecho al abono
de cantidad alguna.



® ARTICULO TERCERO
TRASLADO EN AMBULANCIA, CASO DE ACCIDENTE O ENFERMEDAD GRAVE
OCURRIDO EN ESPANA

En caso de accidente o enfermedad grave de un Asegurado, OCASO, S.A. tomara a su cargo los gastos de
ambulancia necesarios para su traslado desde el lugar de ocurrencia del siniestro, hasta el centro médico mas
cercano que cuente con los medios adecuados para su atencion clinica. Esta garantia sélo surtira efecto
cuando se haya producido a mas de |5 kildmetros de la residencia habitual de los
Asegurados que figura en Pdliza.

® ARTICULO CUARTO
DESPLAZAMIENTO DE UN FAMILIAR JUNTO AL ASEGURADO HOSPITALIZADO
EN ESPANA

Si el Asegurado es hospitalizado por accidente o enfermedad grave, en un Centro situado a mas de 25
kildometros de su localidad de residencia y fuera del limite provincial, por un periodo de
tiempo superior a CUATRO DIAS, OCASO, S.A. pondra a disposicion de la persona que aquél designe
y domiciliada en Espafa, un billete de avién o del medio de transporte idoneo, ida y vuelta (siempre publico y

colectivo en clase turista), para acudir al lado del Asegurado hospitalizado.

Asimismo, OCASO, S.A., abonara al familiar o derechohabiente del Asegurado hospitalizado la cantidad de
CIENTO VEINTICINCO EUROS DIARIOS (125,00 EUROS) hasta el limite de MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA EUROS (1.250,00 EUROS), contra la presentacion de las facturas

originales correspondientes a los gastos de alojamiento y manutencion.

® ARTICULO QUINTO
ASISTENCIA A MENORES DE EDAD EN ESPANA

Si los niflos acompanantes del Asegurado quedasen sin asistencia personal por causa del fallecimiento o la
hospitalizacion de éste por accidente o enfermedad grave, en localidad distinta al domicilio habitual del

Asegurado, OCASO, S.A. organizara el regreso a su domicilio habitual, con acompanante, si fuera necesario.

® ARTICULO SEXTO
LOCALIZACION DE EQUIPAJES EN VIAJES POR ESPANA

En el caso de pérdida total o parcial de equipajes y efectos personales, debido al transporte, dafos, incendio o
robo, y siempre que el transporte sea en avion, barco, ferrocarril o autocar, en el transcurso de un viaje por

Espaiia, OCASO, S.A,, prestara su colaboracion en las gestiones de blsqueda y localizacion.

OCASO, S.A,, satisfara el importe de los articulos necesarios y debidamente justificados mediante factura
original, ocasionada por la demora de mas de 24 horas en la entrega del equipaje facturado, hasta el limite de
TRESCIENTOS EUROS POR PERSONA (300,00 EUROS) y MIL DOSCIENTOS EUROS POR
UNIDAD FAMILIAR (1.200,00 EUROS).



Esta garantia solo surtira efecto cuando el viaje tenga como destino una Localidad
distinta a la de residencia del Asegurado.

® ARTICULO SEPTIMO
DEMORA DE VIAJE EN ESPANA

Cuando en una localidad en Espana distinta a la de residencia del Asegurado, y en relacion a un viaje, en el que
ya tuviera billete confirmado en avion, tren (excepto los de cercanias) o barco (siempre que la singladura tenga
su origen o destino en un puerto espanol), se produjera la cancelacion, demora de su iniciacion superior a
DOCE HORAS (12 h.), o con una noche por medio, o falta de conexion entre dos trayectos previamente
concertados por retraso en el transporte, OCASO, S.A., asumira una indemnizacion de hasta TRESCIENTOS
CINCUENTA EUROS (350,00 EUROS) contra presentacion de las facturas originales de los gastos

incurridos por causa de la demora.

® ARTICULO OCTAVO
ANULACION DE VIAJE EN ESPANA

Si se anulara el viaje ya concertado, por fallecimiento u hospitalizacion del Asegurado, conyuge, ascendientes,
descendientes, o colaterales, todos ellos en primer grado, o a causa de obligaciones ineludibles con la
Administracion (nombramiento de jurado, citacion como testigo, etc.), OCASO, S.A., reembolsara, contra la
presentacion de las facturas originales correspondientes a los gastos originados por la anulacion, hasta un
maximo de SETECIENTOS CINCUENTA EUROS (750,00 EUROS).

ASISTENCIA EN VIAJE EN EL EXTRANJERO

® ARTICULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA

OCASO S.A. garantiza las prestaciones que a continuacién se relacionan, siempre y cuando se den las

circunstancias que se especifican en los articulos siguientes.

® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA

l.
La presente garantia es complementaria a la garantia de Asistencia Decesos, por lo que sélo surtira efecto
cuando la suma asegurada en las Condiciones Particulares para el servicio de Decesos esté actualizada al coste

real del mismo y al corriente en el pago de las primas.



2.
Para poder hacer uso de esta garantia, sera condicion imprescindible que el Asegurado
sea residente en territorio espaiiol.

3.
No hacer uso de las coberturas de esta Garantia Complementaria no da derecho al abono
de cantidad alguna.

® ARTICULO TERCERO
REPATRIACION SANITARIA CASO DE ACCIDENTE O ENFERMEDAD GRAVE
OCURRIDOS EN EL EXTRANJERO

En caso de accidente o enfermedad grave del Asegurado cubierto por la garantia, sobrevenido éste fuera de
Espafia, o de su pais de origen o pais designado en pdliza, que exija una hospitalizacion inmediata y una estancia
de varios dias o cuidados especiales, OCASO, S.A. organizara cuando los médicos lo aconsejen el traslado o la
repatriacion del mismo. Sélo las consideraciones de indole médica: urgencia, estado del accidentado o enfermo
y aptitudes para viajar, etc., asi como otras circunstancias: disponibilidad de aeropuerto, condiciones
meteorologicas y distancia, etc., sera el criterio impuesto que determinara si el transporte debe ejecutarse y por
qué medio (avidn sanitario especial, helicoptero, avion de linea regular, coche-cama, ambulancia, etc.). Para los
paises que estén fuera del area de Europa y del Mediterraneo, la repatriacion del Asegurado se efectuara por

avion de linea regular, en camilla con vigilancia médica, cada vez que sea necesario.

El médico designado por OCASO, S.A. tomara la decision con el médico que trate al Asegurado en el lugar en

que se encuentre. Todos los servicios seran otorgados y realizados bajo constante control médico.

® ARTICULO CUARTO
DESPLAZAMIENTO DE UN FAMILIAR JUNTO AL ASEGURADO HOSPITALIZADO
EN EL EXTRANJERO

Si el Asegurado viaja al extranjero y es hospitalizado por accidente o enfermedad por un periodo de tiempo
superior a CUATRO DIAS, OCASO, S.A. pondra a disposicién de la persona que aquél designe y domiciliada
en Espafa, un billete de avién o del medio de transporte idoneo (ida y vuelta siempre publico y colectivo en
clase turista) para acudir al lado del hospitalizado, y regresar acompanando al asegurado accidentado o enfermo,

cuando los médicos aconsejen el traslado o la repatriacion del mismo, salvo causa de fuerza mayor.

Asimismo, OCASO, S.A. reembolsara al familiar o derechohabiente del Asegurado hospitalizado la cantidad de
CIENTO SETENTA Y CINCO EUROS DIARIOS (175,00 EUROS) hasta el limite de MIL
SETECIENTOS CINCUENTA EUROS (1.750,00 EUROS), contra la presentacion de las facturas

originales correspondientes a los gastos de alojamiento y manutencion.



® ARTICULO QUINTO
GASTOS MEDICOS DE URGENCIA A CONSECUENCIA DE ACCIDENTE O
ENFERMEDAD GRAVE EN EL EXTRANJERO

OCASQO, S.A. satisfara en caso de accidente o enfermedad grave del Asegurado, que sobrevenga encontrandose
éste fuera de Espana, o de su pais de origen, los gastos médicos de urgencia necesarios para atender el
tratamiento de las lesiones o de la enfermedad sufridas por el Asegurado, hasta el limite de DIECIOCHO MIL
EUROS (18.000,00 EUROS) por persona. Se garantizan también los pequenos arreglos dentales, contra la
presentacion de las facturas originales e informe de la urgencia, hasta el limite de OCHOCIENTOS EUROS
(800,00 EUROS).

® ARTICULO SEXTO
INTERPRETE EN CASO DE HOSPITALIZACION EN EL EXTRANJERO

Si con motivo de un riesgo cubierto en la Pdliza el Asegurado fuera hospitalizado en el extranjero, fuera de
Espafia, o de su pais de origen, por tiempo superior a CUATRO DIAS y fuera necesaria la prestacion de un
servicio de intérprete para cubrir las necesidades médico-sanitarias que la hospitalizaqcion del Asegurado
requiriese, OCASO, S.A. lo pondra a disposicion del Asegurado con la mayor urgencia posible. Los gastos
cubiertos quedan limitados a SESENTA EUROS DIARIOS (60,00 EUROS) con un maximo por
siniestro de diez dias.

® ARTICULO SEPTIMO
PROLONGACION DE ESTANCIA EN HOTEL EN EL EXTRANJERO (Gastos de
convalecencia en Hotel)

Cuando por orden médica el accidentado o enfermo deba prolongar su estancia en un hotel, OCASO, S.A.
reembolsara la cantidad de CIENTO SETENTA Y CINCO EUROS DIARIOS (175,00 EUROS) hasta
el limite de MIL SETECIENTOS CINCUENTA EUROS (1.750,00 EUROS), contra la presentacion de

las facturas originales correspondientes.

® ARTICULO OCTAVO
SERVICIO DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS PARA HOSPITALIZACION

Si debido a un accidente o enfermedad grave ocurrido fuera de Espana, el Asegurado precisara ser internado en
un centro hospitalario, OCASO, S.A. colaborara en la gestién de cuantos tramites administrativos sean

necesarios para formalizar la admision del Asegurado en el Centro Hospitalario.

® ARTICULO NOVENO
ENViIO DE MEDICAMENTOS EN EL EXTRANJERO

En caso de que el Asegurado necesite un medicamento que no pueda adquirirse en el lugar donde se encuentre,
OCASO; S.A! se encargara de localizarlo y\enyiarselo| poriel’'medio (mas |rapido y-con sujecion a la Legislacion

Local.



® ARTICULO DECIMO
ENVIO DE UN MEDICO ESPECIALISTA EN EL EXTRANJERO

Cuando el Asegurado accidentado o enfermo presente un cuadro clinico muy grave que no permita su traslado
y la asistencia médica no sea la adecuada a su estado, OCASO, S.A. enviara un médico especialista al lugar donde

se encuentre.

® ARTICULO UNDECIMO
CONSULTA MEDICA A DISTANCIA EN EL EXTRANJERO

Cuando el Asegurado se encuentre fuera de Espana, o de su pais de origen, y necesite efectuar una consulta
médica que le sea imposible obtener en el lugar en que se halle, OCASO, S.A. a través de su cuadro médico le
facilitara telefonicamente la informacion deseada. Dada la imposibilidad de establecer un diagnostico por
teléfono, la informacién debe ser considerada como una mera sugerencia, sin que los perjuicios que pudieran
derivarse de actuaciones del titular; en base a la misma, puedan considerarse responsabilidad, en ningun caso, del

Asegurador y/o su cuadro médico, a quienes se exime expresamente.

® ARTICULO DUODECIMO
DEPOSITO DE FIANZA POR HOSPITALIZACION EN EL EXTRANJERO

Si debido a un accidente o enfermedad grave ocurrido fuera de Espana, o de su pais de origen, el Asegurado
precisa ser internado en un centro hospitalario, exigiéndole éste, una fianza previa para la prestacion de sus
servicios, OCASO, S.A. hara el depésito de dicha fianza hasta el limite garantizado en el ARTICULO
QUINTO para Gastos Médicos de Urgencia.

® ARTICULO DECIMOTERCERO
ANTICIPO DE FIANZA JUDICIAL EN EL EXTRANJERO

Si el Asegurado es encarcelado o procesado como consecuencia de un accidente de circulacion ocurrido fuera
de Espaiia, o de su pais de origen, OCASO, S.A. le concedera un anticipo equivalente al importe de la Fianza
Penal exigida por las autoridades competentes, hasta DIECIOCHO MIL EUROS (18.000,00 EUROS) o
su equivalente en moneda local. Asimismo, y en este supuesto, la Entidad Aseguradora hara el adelanto de los
honorarios del abogado hasta un limite de DIEZ MIL EUROS (10.000,00 EUROS) o su equivalente en
moneda local por persona. En ambos casos, OCASO, S.A. se reserva el derecho a solicitar del Asegurado algln

tipo de aval o garantia que asegure la recuperacion de las cuantias anticipadas.

O ARTICULO DECIMOCUARTO
ASISTENCIA A MENORES DE EDAD EN EL EXTRANJERO

Si los nifos que viajasen con el Asegurado quedasen sin asistencia personal por causa del fallecimiento o la
hospitalizacion de éste en el Extranjero, OCASO, S.A. organizara su regreso a Espafa, o pais designado en Pdliza,

con|acompanante,.si fuera necesario!



® ARTICULO DECIMOQUINTO
ASISTENCIA A ACOMPANANTES DEL ASEGURADO EN EL EXTRANJERO

Si los acompanantes que viajasen con el Asegurado fallecido u hospitalizado en el Extranjero, teniendo éstos la
condicion de Asegurados, no pudieran utilizar el medio de transporte previsto para regresar a Espana, o pais
designado en Pdliza, OCASQO, S.A. pondra a su disposicién un billete de avion y/o ferrocarril o del medio de

transporte idéneo (siempre publico y colectivo en clase turista) para su regreso.

® ARTICULO DECIMOSEXTO
REGRESO ANTICIPADO DE ASEGURADOS QUE SE ENCUENTREN DE VIAJE EN
EL EXTRANJERO

I.

Si el Asegurado tuviese que interrumpir su viaje, por fallecimiento en Espafa, o pais designado en Pdliza, de su
conyuge, ascendiente o descendiente en primer grado, hermano o hermana, OCASO, S.A. le hara entrega de un
billete de avion y/o ferrocarril o del medio de transporte idéneo (siempre publico y colectivo en clase turista),

desde el lugar donde se encuentre en ese momento hasta el de inhumacién en Espana del familiar fallecido.

2.
En caso de incendio grave en el domicilio habitual del Asegurado en Espafa, o en el pais designado en Pdliza,
OCASO, S.A. le facilitara un billete de aviédn y/o ferrocarril o del medio de transporte idéneo (siempre publico

y colectivo en clase turista), para el retorno a su residencia habitual siniestrada.
® ARTICULO DECIMOSEPTIMO

SERVICIO DE INFORMACION PARA VIAJES AL EXTRANJERO
El Asegurado puede obtener informacion de orden administrativo o sanitario, antes de emprender un viaje al
Extranjero de datos como: pasaportes, visados de entrada en otros paises, vacunas exigidas, aduanas, tasas de
cambio, moneda y otros servicios, llamando a la central telefonica OCASO ASISTENCIA INTERNACIONAL:

Teléfono: 915 420 203 (a cobro revertido)

® ARTICULO DECIMOCTAVO

TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES AL EXTRANJERO
OCASO, S.A. tendra a disposicion de los Asegurados el servicio de teléfono permanente de la CENTRAL DE
OCASO ASISTENCIA para transmitir los mensajes urgentes relativos a las incidencias sobre riesgos cubiertos

por las garantias contenidas en esta garantia:

Teléfono 900 14 15 16 (llamada gratuita)
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® ARTICULO DECIMONOVENO
ASISTENCIA A LOS ASEGURADOS POR ROBO EN EL EXTRANJERO

Si el Asegurado, en el transcurso de un viaje por el Extranjero, es objeto de robo de todos sus efectos personales,
dinero en efectivo, tarjetas de crédito, etc., OCASO, S.A. le concedera un Anticipo de Fondos hasta un limite de
TRES MIL EUROS (3.000,00 EUROS) por persona. Asimismo, OCASO, S.A. se reserva el derecho a
solicitar del Asegurado algln tipo de aval o garantia que asegure la recuperacion de la cuantia anticipada.

® ARTICULO VIGESIMO
LOCALIZACION DE EQUIPAJES EN VIAJES AL EXTRANJERO

En el caso de pérdida total o parcial de equipajes y efectos personales, debido al transporte, dafos, incendio o robo,
y siempre que el transporte sea en avion, barco, ferrocarril o autocar, en el transcurso de un viaje fuera de Espana,

o de su pais de origen, el Asegurador prestara su colaboracién en las gestiones de busqueda y localizacion.

El Asegurador reembolsara el importe de los articulos necesarios y debidamente justificados mediante factura,
ocasionada por la demora de mas de 24 horas en la entrega del equipaje facturado, hasta el limite de
TRESCIENTOS EUROS (300,00 EUROS) por persona y MIL DOSCIENTOS EUROS
(1.200,00 EUROS) por unidad familiar.

® ARTICULO VIGESIMOPRIMERO
ENVIO DE OBJETOS OLVIDADOS AL EXTRANJERO

OCASQO, S.A., asumira los gastos de expedicion de los equipajes y efectos personales que hubieran sido olvidados
o los que fueran recuperados, tanto en caso de robo como de pérdida o extravio, hasta el lugar donde se encuentre
el Asegurado o hasta la localidad de inicio del viaje, como consecuencia de un viaje fuera de Espafa, o de su pais
de origen. El limite maximo de esta cobertura es de CIENTO SETENTA Y CINCO EUROS (175,00
EUROS) por Asegurado y QUINIENTOS EUROS (500,00 EUROS) por Unidad Familiar.

® ARTICULO VIGESIMOSEGUNDO
DEMORA DE VIAJE EN EL EXTRANJERO

Si se produjera la cancelacion, o demora superior a DOCE HORAS (12 h.), desde su iniciacion, de un viaje fuera
de Espana, o de su pais de origen, cuando el Asegurado ya tuviera billete confirmado en avién, tren (excepto los de
cercanias) o barco (siempre que la singladura tenga su origen o destino en un puerto extranjero), o con una noche
por medio, o falta de conexion entre dos trayectos previamente concertados por retraso en el transporte,
OCASO, S.AA. asumira una indemnizacién de hasta TRESCIENTOS CINCUENTA EUROS (350,00
EUROS) contra presentacion de las facturas originales de los gastos incurridos por causa de la demora.

® ARTICULO VIGESIMOTERCERO
ANULACION DE VIAJE AL EXTRANJERO

Si se produjera la anulacion del viaje ya concertado, fuera de Espafa, o de su pais de origen, por fallecimiento u
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hospitalizacion del Asegurado, cényuge, ascendientes, descendientes, o colaterales en primer grado, o a causa de
obligaciones ineludibles con la Administracion (nombramiento de jurado, citacion como testigo, etc.), OCASO, S.A,,
reembolsara, previa justificacion, los gastos originados por la anulacién, hasta un maximo de SETECIENTOS
CINCUENTA EUROS (750,00 EUROS).

® ARTICULO VIGESIMOCUARTO
ASISTENCIA DOMICILIARIA A LA FAMILIA

Si en el transcurso de un viaje por el extranjero, fuera de Espaha o de su pais de origen, y como consecuencia de
un accidente o enfermedad, el Asegurado debiera ser hospitalizado, y su conyuge se desplazara hasta el lugar del
acaecimiento de los hechos, todo ello por aplicacion de coberturas de la Pdliza, siempre que ello determinase que
las personas mayores de SETENTA ANOS (70 afios) y/o menores de QUINCE ANOS (15 afios) que
convivan habitualmente con el Asegurado quedasen solas en su domicilio, OCASQO, S.A,, satisfara hasta SETENTA
Y CINCO EUROS DIARIOS (75,00 EUROS) y por un MAXIMO DE DIEZ DIAS (10 dias), para que

una persona los cuide.

EXCLUSIONES A LA GARANTIA DE ASISTENCIA EN
VIAJE EN ESPANA Y EN EL EXTRANJERO

l.
Las coberturas de Asistencia en Viaje en Espaia y en el Extranjero, no se aplicaran en los
siguientes casos:

a.

Cuando las lesiones sufridas se hayan producido por un intento de suicidio.

b.

Cuando el Asegurado participe en conflictos armados, civiles o militares, revueltas
e insurrecciones.

c.

Cuando las heridas o enfermedad se hayan producido como consecuencia de los
efectos directos o indirectos del atomo.

d.

La practica como profesional de cualquier deporte o la practica de deportes en
competicion o la practica de actividades notoriamente peligrosas (rallys, alpinismo,
etc.); también quedan excluidas las garantias de asistencia en viaje si el asegurado
participa en el rescate de personas en montafnas, mar y desiertos.

e.

Cuando las heridas sean producidas por movimientos teluricos, inundaciones o
erupciones volcanicas.

f.

Cuando el.viaje-tenga por, objeto recibir tratamiento, médico.
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g.

Quedan excluidos el hurto, el simple extravio, el dinero, las joyas, los documentos,
el robo de equipaje u objetos personales que se encuentren en vehiculos o tiendas
de campaiia.

h.

Overbooking.

i

Cuando los asegurados tengan nacionalidad Extranjera o Doble Nacionalidad, y las
coberturas que se soliciten se hayan producido en su pais de Origen.

Para la cobertura de “Demora de viaje”, tanto para Asistencia en Espafa, como en el
extranjero, se excluyen los siniestros como consecuencia de huelga legal oficialmente
declarada.

2.
La cobertura de GASTOS MEDICOS DE URGENCIA no sera de aplicacién en los siguientes
casos:

a.

Cuando los gastos médicos correspondan a un tratamiento prescrito en Espaia.

b.

Cuando los gastos médicos correspondan a una recaida de enfermedad o accidente
acaecidos con anterioridad al viaje del Asegurado al Extranjero o a una enfermedad
mental que haya sido objeto de tratamiento con anterioridad.

c.

Las curas termales.

d.

Los gastos derivados del embarazo salvo que se trate de una complicacion clara e
imprevisible.

e.

Los gastos de gafas, muletas y proétesis en general.

f.

Los gastos médicos como consecuencia de intoxicaciones derivadas del consumo de
drogas o alcohol, no prescritos por equipo médico autorizado.

3.

La cobertura de repatriacion sanitaria a Espafa, no surtira efecto cuando las heridas
sufridas por el Asegurado o la enfermedad sean considerados por el personal facultativo
que le asista como leves y puedan ser curados en el lugar donde se encuentre sin
imposibilitarle para continuar el viaje. Sin embargo, en estos casos se prestara la
asistencia médica prevista en el Articulo QUINTO: GASTOS MEDICOS DE URGENCIA A
CONSECUENCIA DE ACCIDENTE O ENFERMEDAD GRAVE EN EL EXTRANJERO.

4.

La cobertura de Asistencia en Viaje en el Extranjero, no surtira efecto cuando el
asegurado permanezca mas de 90 dias consecutivos.en.el extranjero, o fije su residencia
en lel mismo. Para_asegurados ‘con\hacimiento/ en el_extrahjero, esta garantia.no tendra
cobertura en su pais de origen.
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NORMAS A SEGUIR EN CASO DE SINIESTRO ©

EN CASO DE FALLECIMIENTO EN ESPANA

Se dara conocimiento del fallecimiento del Asegurado, inmediatamente de sucedido, a las oficinas de la Agencia
o Sucursal de OCASO, S.A., cuya direccion y teléfono figuran en su Poliza de Decesos, o a la mas préxima del
lugar donde ha ocurrido el fallecimiento. Debera indicar: N°. DE POLIZA Y NOMBRE DEL ASEGURADO
FALLECIDO. También tenemos a disposicion de nuestros Asegurados la Central Telefonica OCASO
ASISTENCIA PERMANENTE a la que pueden dirigirse llamando al teléfono:

900 14 1516 (LLAMADA GRATUITA)

Este teléfono esta atendido las 24 horas del dia.

EN CASO DE FALLECIMIENTO, Y/O DE ACCIDENTE QUE OCASIONE LESIONES
CORPORALES Y/O DE ENFERMEDAD EN EL EXTRANJERO

Llame inmediatamente al teléfono de OCASO ASISTENCIA INTERNACIONAL indicando: N° DE POLIZA,
NOMBRE DEL ASEGURADO Y SUCURSAL O AGENCIA en la que se encuentre asegurado.

Teléfono: 00 - 34 - 915 420 203 (A cobro revertido)

Este teléfono es atendido permanentemente las 24 horas dia.

Si en lugar de teléfono desea utilizar el Telefax puede hacerlo a:
Fax: 00 - 34 - 915 418 509

Las conferencias telefonicas desde el extranjero pueden solicitarse por el sistema de cobro revertido, es decir,

sin coste alguno para el Asegurado.

ASESORAMIENTO LEGAL Y ABOGADO DE FAMILIA ©

® ARTICULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA

OCASO, S.A,, garantiza un servicio de “Asesoramiento Legal y Abogado de Familia”, segiin se describe en los
parrafos siguientes, y sera aplicable a los miembros de la unidad familiar que, teniendo la condicion de
Asegurados, hayan contratado la presente garantia, residan en el Territorio Nacional y el evento motivo de la

consulta haya sucedido en el Territorio Espanol.
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® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA

l.

La presente garantia es complementaria a la garantia de Asistencia Decesos, por lo que
solo surtira efecto cuando la suma asegurada en las Condiciones Particulares, o en el
ultimo recibo de prima, para el servicio de Decesos esté actualizada al coste real del
mismo y al corriente en el pago de las primas.

2.
No hacer uso de las coberturas de esta Garantia Complementaria no da derecho al abono de cantidad alguna.

® ARTICULO TERCERO
COBERTURAS SIN COSTE ADICIONAL PARA EL ASEGURADO

I. ASESORAMIENTO LEGAL

Mediante la presente cobertura, OCASO, S.A. pondra a disposicion del Asegurado un servicio de Asesoramiento
Legal Telefonico para que un Abogado oriente al Asegurado, en todas aquellas cuestiones que le someta a
consulta y relativas tanto al ambito de su vida privada, como a su actividad comercial, comprendiendo las

siguientes garantias:
1. A. ASESORAMIENTO LEGAL TELEFONICO

Quedaran cubiertas por la presente garantia, y prestadas en horario de lunes a viernes y en horario de
9 a 20 horas, las consultas telefonicas relativas a:

- LA PERSONA

Nacionalidad, matrimonio, derecho de los menores, paternidad, patria potestad, adopcion, separacion, tutela,
parejas de hecho, reclamacién de pensiones de viudedad y orfandad y auxilio por defuncién.

- LAVIVIENDA

Compraventa, escritura de propiedad, hipoteca, comunidad de propietarios, multipropiedad y servicio doméstico.
- LA COMUNIDAD DE PROPIETARIOS

Juntas de vecinos, obligaciones y derechos de los propietarios, érganos de administracién y reclamaciones a la
comunidad.

- CONSUMOYY SERVICIOS

Compras y reparaciones, servicios profesionales, suministros: agua, electricidad, teléfono y derechos del
consumidor.

- ELAUTOMOVIL

Partes de accidentes, faltas, delitos, alcoholemia, sanciones, retirada de puntos, matriculas e ITV.

- LOS CONTRATOS

Régimen econémico matrimonial, arrendamiento, préstamos, hipotecas y contratos de adhesion.

- RELACIONES LABORALES

El contrato de trabajo, reclamaciones de cantidad, sanciones, expedientes de regulacion de empleo, prestaciones

de la Seguridad Social, fiscalidad. Accidentes de trabajo y enfermedad profesional.
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- LOS BIENES

Muebles, inmuebles, propiedad, posesion, arrendamiento, embargo, sucesiones y herencias.
- DERECHO PENAL

Lesiones, danos, amenazas, injurias, calumnias y apropiacion indebida.

- CUESTIONES FISCALES

Inspecciones, infracciones, recursos sobre los impuestos de la renta, patrimonio y transmisiones.

. B. ASESORAMIENTO LEGAL TELEFONICO URGENTE

Quedaran cubiertas por la presente garantia, y prestadas en horario de 24 horas, las consultas telefénicas
relativas a:

- Control de alcoholemia.

- Robo de documentacion.

- Robo o pérdida de tarjetas de crédito.
- Detencion por la policia.

- Accidente de trafico con lesionados.

- Reyertas y peleas.

I. C. ASISTENCIA JURIDICA DE URGENCIA

El asegurado dispondra de un SERVICIO PRESENCIAL DE ABOGADO, para casos de urgencia,
las 24 horas del dia, en los supuestos siguientes:
|. Para ser asistido durante la primera declaracién policial en las dependencias judiciales en los supuestos de

detencién por un delito de trafico.

2. Asistencia a la presentacion de la denuncia policial en caso de ser victima de un delito de robo con violencia.

1. D. ELABORACION Y REVISION DE DOCUMENTOS

A peticion del Asegurado, se revisaran o elaboraran los siguientes tipos de contratos y escritos, que se detallan
a continuacion, en los que el Asegurado sea parte y tengan relacion con alguna de las materias recogida en
el apartado I.A. Para la elaboracién o revision de documentos, el Asegurado podra enviar los mismos —por
correo electronico, fax y/o correo postal— a la direccion que le indique el Equipo de Abogados. En dicha
comunicacion el Asegurado debera hacer referencia al objeto de su consulta, indicando su domicilio y teléfono
de contacto para recibir la informacion y/o respuesta a su solicitud.

- Compraventa de inmuebles.

- Constitucién de hipoteca.

- Examen de notas simples del registro.

- Contratos de Arras o senal.

- Cartas de reclamacion.

- Arrendamiento de inmuebles.

- Contrato de trabajo para el servicio doméstico.

- Escrito de cancelacion de datos personales.

- Compraventa de vehiculos.
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I. E. ASISTENCIA PERSONAL AL DESPACHO

El asegurado podra realizar consultas presenciales en Despacho de Abogados, sin coste alguno, hasta un
maximo de tres por afo, donde podri exponer sus necesidades en relacion con cualquier asunto que le
afecte en su vida privada, aportando cuanta documentacion sea necesaria para realizar por parte de los Abogados

un diagnostico sobre los temas tratados.
Estos servicios se prestaran verbalmente quedando excluida la redaccion de informes.

Si el asegurado considera oportuna la intervencion de un Abogado en el asunto expuesto, éste le facilitara un
presupuesto de los costes estimados de su intervencion, para que el asegurado decida sobre la conveniencia de

encargar o no de formar particular y a su cargo, a ese Despacho la defensa de sus intereses.
I. F. SEGUNDA OPINION JURIDICA

El Asegurado podra solicitar una Segunda Opinidn Juridica a expertos integrados en la Catedra de Estudios
Juridicos de la Universidad Rey Juan Carlos de Madrid sobre cualquiera de las materias recogidas en
el apartado |.A y en las que el Asegurado sea parte afectada.

Para solicitar la Segunda Opinion Juridica, el Asegurado debera Illamar al teléfono de
Asesoramiento Legal. En dicha comunicacion el Asegurado debera hacer referencia al objeto de su
consulta, indicando su domicilio y teléfono de contacto para recibir la informacion y/o respuesta a la misma. Si
para la elaboracion de la Segunda Opinidn Juridica fuera necesaria la revision de documentos, el Asegurado podra
enviar los mismos —por correo electrénico, fax y/o correo postal- a la direccion que le indique el Equipo de

Abogados.
. G. PROTECCION DEL CONDUCTOR

El Asegurado tendra a su disposicion un Equipo de Abogados que gestionara la redaccion, custodia y
presentacion de recursos de multas y sanciones de trafico en via administrativa, no estando incluida la via judicial
El servicio incluye Unica y exclusivamente la redaccion o revision y estudio de los documentos juridicos que se

relacionan a continuacion:

|.Escritos de identificacion de conductor responsable.

2.Escritos de Alegaciones en: contestacion a la denuncia, tramite de audiencia, propuesta de resolucion o
requerimientos de subsanacion.

3.Recursos administrativos ordinarios no jurisdiccionales.

4.Solicitud de fraccionamiento por suspension del carné.

5.Solicitud de nulidad de actuaciones.

6.Recursos administrativos ordinarios no jurisdiccionales en via de apremio.

7.Solicitud de devolucion de ingresos indebidos.

8.Solicitud de fraccionamiento y aplazamiento de deudas tributarias.

9.Cualquier otro escrito que, a juicio de los Abogados, fuese procedente elevar ante la Administracion
competente, Unica y exclusivamente en via administrativa, como por ejemplo, Recursos Extraordinarios

o Econdmico-Administrativo.
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2. ASESORAMIENTO FAMILIAR EN CASO DE FALLECIMIENTO
Mediante la presente garantia, OCASO, S.A. garantiza las siguientes prestaciones:

2. A. TRAMITACION DE PENSIONES
Siempre y cuando los familiares del Asegurado fallecido faciliten a la Compania la informacion necesaria, y

corresponda su tramitacion, se realizaran las gestiones para la tramitacién de:

- Pensiones de viudedad, Orfandad y/o auxilio por defuncién

- Certificado o partida literal de defuncion
2. B. ORIENTACION EXTRAJUDICIAL FAMILIAR

Siempre y cuando los familiares del Asegurado fallecido faciliten a la Compania la informacion y documentacion

necesaria y corresponda su tramitacion, se realizaran las gestiones para la tramitacion de:

- La tramitacion de las pensiones de Viudedad y Orfandad, tanto del Régimen General, como de los regimenes
especiales de la Seguridad Social y Mutualidades en favor de los familiares de los asegurados fallecidos que tengan
derecho a tales prestaciones, incluido el Auxilio por defuncion y el resto de ayudas en favor de familiares previstas
por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, organismos equivalentes autonémicos y Mutualidades que en
cada caso correspondan.

- También se gestionara la obtencion del certificado o partida literal de Defuncion expedida por el registro civil.

® ARTICULO CUARTO
COBERTURAS CON COSTE A PRECIOS ESPECIALES

I. SERVICIOS PROFESIONALES DE ABOGADOS Y DESPACHOS CONCERTADOS A
PRECIOS ESPECIALES.

Ocaso pone a disposicion de los Asegurados una amplia red de abogados y despachos colaboradores a quienes
podran solicitar de forma particular sus servicios profesionales a precios especiales —que seran a cargo del

Asegurado- y en las materias que se detallan a continuacién:

I. Escritos juridicos y Contratos: Esta cobertura contempla todos aquellos documentos y contratos que
no son objeto de la cobertura que recoge el punto |.D. de la presente garantia. La prestacion sera realizada por
nuestra Red de Despachos a solicitud del asegurado, previa llamada a nuestro Centro de Atencion Juridica. Los
honorarios de los servicios profesionales son especiales para los Asegurados de Ocaso que tengan contratada

esta garantia.

2. Procedimientos judiciales: A peticion del Asegurado, y para cualquier tipo de procedimiento judicial que
éste pueda necesitar, éste dispondra de una Red especifica de Despachos colaboradores para la defensa de sus
intereses. El Asegurado, previo a la prestacion del servicio, debera aceptar el presupuesto de los honorarios

profesionales especiales que el Abogado, de acuerdo a sus tarifas, le presente.

3. Procedimientos no.judiciales: En aquellos casos-en los.que.no sea_necesarja la.interyencion de un
juzgado, tales lcomo:.Testamentarias! no\litigiosas, otorgamiento notarial/de ‘capitulaciones\matrimaoniales, etc., a
requerimiento del Asegurado se le facilitara un profesional que le acompane y le asesorare en dichos
procedimientos.
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4. Gestiones propias del automovil: También se realizan desde el Centro de Atencion Juridico, las
gestiones propias del automovil y del conductor, (matriculaciones, trasferencias, renovaciones de permiso, etc.),

que el Asegurado solicite.

5. Otros supuestos de Asistencia Juridica Presencial: Para todas aquellas gestiones que demande
el Asegurado en relacién con la primera declaracion, ante autoridad policial o judicial, por delitos distintos de los
contemplados en el apartado |.C. de la presente garantia, se le facilitara la presencia de un Abogado a su
requerimiento. En estos casos se establecen unos honorarios fijos por cuenta del Asegurado de 75
euros por intervencion. También seran por cuenta del Asegurado los gastos de
desplazamiento que pueda incurrir el profesional para desplazarse alla donde se produzca
la declaracion.

La intervencion del profesional se limitara a asistir al Asegurado en la gestion o tramite
a realizar y a orientarle legalmente sobre la cuestion que ha dado lugar a la solicitud
presencial del Abogado, no estando garantizada la asuncién por el Abogado de la
direccion juridica del asunto, que podra ser encargada por el Asegurado de forma
particular y a precios especiales conforme a los apartados anteriores.

® ARTICULO QUINTO
FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

Los Asegurados de la Pdliza podran solicitar la prestacion del servicio de:

- ASESORAMIENTO LEGAL
-SERVICIOS PROFESIONALES DE ABOGADOS Y DESPACHOS CONCERTADOS A
PRECIOS ESPECIALES

Llamando al nimero de teléfono:

TELEFONO: 91 703 90 22
de Lunes a Viernes y en horario peninsular de 9 a 20 horas.

Horario de 24 horas para siniestros comprendidos en el apartado 1.B.) Asesoramiento
Legal Telefonico Urgente.

Al realizar la llamada, los Asegurados deberan indicar:
- Nombre del Asegurado.
- Numero de Pdliza.
- Consulta o Asesoramiento Legal que solicita.
- Teléfono de contacto.

® ARTICULO SEXTO
EXCLUSIONES

No'quedan cubiertos porlagarantia:
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- La Defensa Juridica distinta de las contempladas en el presente contrato.

- Los honorarios profesionales de los servicios prestados por los abogados y/o
despachos profesionales concertados y solicitados por los Asegurados a través
de nuestra Central de Asistencia Legal y Juridica a titulo particular.

- Los gastos por honorarios profesionales en que hayan incurrido los asegurados
por la prestacion de servicios profesionales de abogados y/o despachos
profesionales no concertados por la Compaiia.

- La representacion del Asegurado o la asistencia a juicio en procedimientos
judiciales o administrativos, salvo los cubiertos en el punto 1.C) dela
garantia para los casos de Urgencia.

- Reclamaciones sobre Contratos de Seguro suscritos por los Asegurados contra
Ocaso, S.A., o contra Compaiiias del Grupo.

- Procedimientos instados contra el Asegurado por otro Asegurado.

- Cualquier procedimiento judicial de los cubiertos por la garantia que
debe ser sustanciado ante Autoridad o Tribunal no sujetos al Estado Espaiiol.

El asesoramiento dado al Asegurado supone una orientaciéon juridica a la consulta
planteada por el mismo, sin que en ningun caso pueda entenderse que se garantiza el
resultado de las acciones de cualquier tipo que el Asegurado pueda iniciar en base a dicha
orientacion, bien a través de los despachos profesionales concertados, o por profesionales
externos, cuya decision le corresponde exclusivamente al Asegurado, el cual podra
contrastar con otros profesionales del derecho la respuesta juridica facilitada por la
Compaiia.

® ARTICULO SEPTIMO
LIMITACIONES DE LA GARANTIA
Esta garantia solamente surtira efecto cuando:
- Se encuentre en vigor la Pédliza.
- Estén al corriente del pago de las primas.

- La suma asegurada para el Servicio de Decesos se halle convenientemente
actualizada.

TELEASISTENCIA DOMICILIARIA TEMPORAL ©

® ARTICULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA

OCASQO, S.A.garantiza la-prestacion de un Servicio de Teleasistencia, Domiciliaria, segun. se.describe en los
parrafos ‘siguientes,.yl.serd.aplicable la ‘cualquier miembrol de latunidad familiar que/teniendol la\condicion de

Asegurado haya sufrido un accidente y/o intervencién quirlrgica, siempre que hubiese sido asistido
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clinicamente en un centro hospitalario facultativo y se prescriba una inmovilizacion superior a 10
dias en su domicilio en Espana.

En caso de siniestro, el Asegurado debera poner en conocimiento del Asegurador, llamando al teléfono
900-14-15-16 la ocurrencia del mismo. OCASO, S.A,, en un plazo no superior a 4 dias habiles a contar
desde la aprobacion del siniestro, procedera a la instalacién de un Transmisor de Asistencia Domiciliaria en el
domicilio del Asegurado, conectado a la Central de Asistencia via telefonica, que atiende el servicio 24 horas
al dia durante todos los dias del ano.

El Asegurador se hara cargo de los costes propios del aparato, asi como del servicio 24 horas durante todo el
periodo que dure la necesidad de inmovilizacion domiciliaria y hasta un maximo de 90 dias a contar desde

la fecha en que la instalacion hubiera sido efectuada.

El aparato de Teleasistencia Domiciliaria se considerara en deposito segun lo dispuesto en el Articulo 1.758 del
Codigo Civil.

Durante todo el tiempo que tenga la obligacion de efectuar la prestacion de las coberturas se comprobara el
correcto funcionamiento del Transmisor de Asistencia Domiciliaria procediendo a su sustitucion, sin cargo
alguno para el Asegurado, si fuera preciso, asi como a su retirada una vez finalizado el periodo de prestacién

del servicio.

Esta cobertura garantizada por OCASO, S.A., pone a disposicion del Asegurado la utilizacion del servicio de
Teleasistencia Domiciliaria a través de la Central de Alarma las 24 horas todos los dias del ano, siendo por cuenta
de dicho Asegurado los gastos que pueda acarrear la atencion médica, clinica o de otra indole, tanto en lo que
se refiere a consultas médicas como la utilizacién de ambulancias, corriendo también a su cargo la reparacion,
por el mal uso del aparato, del Transmisor de Teleasistencia y sus elementos auxiliares y la posible intervencion

de empresas especializadas asi como servicios municipales, autonémicos y/o estatales.

® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA

l.
La presente garantia es complementaria a la garantia de Asistencia Decesos, por lo que sélo surtira efecto
cuando la suma asegurada en las Condiciones Particulares para el servicio de Decesos esté actualizada al coste

real del mismo y al corriente en el pago de las primas.
2.
No hacer uso de las coberturas de esta Garantia Complementaria no da derecho al abono

de cantidad alguna.

3.
La prestacion del servicio de Teleasistencia Temporal se limita al territorio espafiol.
® ARTICULO TERCERO

FUNCIONAMIENTO DEL SERYICIO

Una vez instalado el Transmisor de Asistencia Domiciliaria y su pulsador portatil correspondiente, el Asegurado
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desde cualquier lugar de su domicilio y mediante el uso de éstos puede establecer un contacto verbal y/o
acustico con la Central de Alarma que funciona 24 horas del dia todos los dias del ano.

La Centralita Telefénica instalada en la Central de Alarma reconoce automaticamente el nombre, domicilio y
demas datos facilitados por el Asegurado procediendo inmediatamente a efectuar los servicios solicitados,
contactando si es necesario con los médicos, servicios sanitarios, familiares, etc. que hubieran sido reflejados en

la ficha personal que el Asegurado cumplimentara en caso de siniestro.

® ARTICULO CUARTO
DESCRIPCION DEL SERVICIO

Mediante la instalacion del Transmisor de Asistencia Domiciliaria y su conexion con la Central de Alarma, ésta

organizara a peticion del Asegurado:

l.

Servicio de Localizacion y Envio: Ante una necesidad médica, se enviara al domicilio del Asegurado a
los Médicos o servicios de ambulancia u otros servicios asistenciales que el Asegurado hubiera de precisar, asi
mismo se realizara la comunicaciéon con familiares y personas de confianza que consten en la ficha personal

del servicio de Teleasistencia.

2.

Servicio de Informacion Médica Telefénica: Si el Asegurado precisara una informacion de caracter
médico podra solicitar la misma telefonicamente a través de la Central de Alarma. Dada la imposibilidad de
establecer un diagnéstico por teléfono la informacion debe ser considerada como una mera sugerencia sin
que los perjuicios que pudieran derivarse de las actuaciones del titular, en base a la misma, puedan
considerarse responsabilidad, en ninglin caso, del Asegurador y/o su cuadro médico, a quienes se exime

expresamente.

3.
Servicio de Informacion Familiar: A peticion del Asegurado se prestara el servicio de informar a la
familia, o persona designada en la ficha personal, de las incidencias que sobre la prestacion del servicio tuvieran

lugar como consecuencia de un siniestro cubierto por la Garantia de Teleasistencia Domiciliaria.

4.

Intervenciones de Urgencia: Si el Asegurado realiza una llamada a través del Transmisor de Asistencia
Donmiciliaria y la Central de Alarma, por causas imputables directamente al Asegurado o al aparato, no puede
contactar con él adecuadamente, al objeto de valorar la situacion presentada, el Asegurador organizara
inmediatamente la ayuda de urgencia necesaria para solventar la eventualidad, poniéndose en contacto con los
familiares designados en la ficha, vecinos con llave de la vivienda o personas que tengan acceso a la vivienda
que consten en la ficha personal y, en caso estrictamente necesario, avisara a Bomberos, Policia Municipal u
otros servicios que se consideren oportunos con tal finalidad. El Asegurado y/o el Beneficiario de la asistencia
de urgencia, exime expresamente al Asegurador de cualquier responsabilidad por los danos o deterioros que

se pudieran producir para poder acceder a la vivienda en este supuesto.
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® ARTICULO QUINTO
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

En caso de siniestro que pueda originar el derecho a la prestacion de los servicios descritos el Asegurado o
persona autorizada debera:

l.

Comunicar a la CENTRAL DE OCASO ASISTENCIA (Teléfono: 900 14 15 16),a la mayor brevedad
posible, y necesariamente dentro del periodo de vigencia de la Péliza, el acaecimiento del siniestro, facilitindole
cuanta informacion obre en su poder acerca de las circunstancias y consecuencias del mismo, y especialmente
el Informe Médico que constate la ocurrencia del accidente y/o intervencidén quirirgica que dé lugar a la

prestacion facultativa de inmovilizacién domiciliaria superior a 10 dias y el alta hospitalaria.

2.

Cumplimentar la Ficha Personal que se facilitara al efecto de hacer posible la prestacion de los servicios.

® ARTICULO SEXTO
EXCLUSIONES

Esta cobertura no sera de aplicacion en los siguientes casos:

I.

No surtira efecto en caso de ocurrencia de riesgos extraordinarios tales como: guerra,
movimientos teluricos, inundaciones, erupciones volcanicas, accidentes derivados de la
contaminacion radioactiva y cualquier otro fendmeno de caracter catastroéfico o
extraordinario y situaciones o acontecimientos que, por su magnitud y gravedad, sean
calificados por el Gobierno de la Nacion como “catastrofe o calamidad nacional”.

2.
Los accidentes y/o intervenciones quirurgicas acaecidos con anterioridad a la entrada en
vigor de la presente Garantia.

3.

El Asegurador quedara exonerado de toda responsabilidad si no pudiera proceder a la
prestacion de las coberturas garantizadas a causa de fallos en la red eléctrica o telefonica,
inexistencia de linea telefdnica fija en el domicilio del Asegurado y en caso de fuerza
mayor.
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ACCIDENTES COMPLEMENTARIOS

® ARTICULO PRIMERO
EXTENSION DE LA GARANTIA DE FALLECIMIENTO E INVALIDEZ POR
ACCIDENTE

OCASO, S.A. garantiza el pago de las sumas aseguradas previstas para esta garantia y que figuren en condiciones
particulares, cuando el Asegurado sufra un accidente corporal tanto en el ejercicio de su profesion como en su
vida privada, de acuerdo con la definicion preliminar, que produzca invalidez permanente o muerte ocurrida
inmediatamente o dentro del plazo de un ano desde que se produjo el accidente y a consecuencia de éste, y se

pruebe debidamente.

® ARTICULO SEGUNDO
DELIMITACION DE LA GARANTIA
l.
El Tomador del Seguro tiene el deber, antes de la conclusion del contrato, de declarar al Asegurador, de acuerdo
al cuestionario que éste le someta, todas las circunstancias por él conocidas que puedan influir en la valoracién

del riesgo.

2.
El Asegurador podra rescindir el contrato mediante comunicacion dirigida al Tomador del Seguro en el plazo de
un mes a contar desde el momento en que haya tenido conocimiento de cualquier reserva o inexactitud del

Tomador del Seguro en el cuestionario o en la solicitud.

Corresponderan al Asegurador, salvo que concurra dolo o culpa grave por su parte, las primas relativas al

periodo en curso en el momento en que se rescinda el contrato.

3.
Si el contenido de la Pdliza difiere de la proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador del Seguro
podra reclamar al Asegurador en el plazo de un mes a contar desde la entrega de la Pdliza para que subsane la

divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la Pdliza.

4.
La presente Garantia es complementaria a la Garantia de Asistencia Decesos, quedando
automaticamente resuelta al extinguirse esta ultima.

® ARTICULO TERCERO
EFECTO DEL SEGURO

Las garantias del seguro tomaran efecto en la fecha que se indica en las Condiciones Particulares de la Pdliza

cuando haya sido firmada la misma por las partes contratantes y el Tomador del Seguro, salvo pacto en contrario,

haya pagado la prima.
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® ARTICULO CUARTO

SINIESTROS

Forma de actuar en caso de siniestro.

El Tomador del Seguro o el Asegurado o el Beneficiario, deberan comunicar al Asegurador el acaecimiento del

siniestro dentro del plazo maximo de treinta dias desde que les es conocido.

2.

Documentos a presentar para cobrar el Capital Asegurado.

En caso de siniestro cubierto por la garantia de Accidentes Complementarios, el Tomador del Seguro o el

Asegurado o el Beneficiario deberan entregar al Asegurador los siguientes documentos:

3.

a.

En caso de invalidez permanente: un informe detallado del médico o médicos que traten o hayan
tratado el accidentado, indicando claramente la fecha de ocurrencia del accidente; la causa del accidente;
el desarrollo, la duracién y el grado de incapacidad definitiva del accidentado.

b.

En caso de muerte: certificado literal de defuncién y un informe del médico o médicos que le hayan
asistido, haciendo constar las caracteristicas y consecuencias del accidente que ocasioné la muerte, o
certificado del juzgado de Instruccién que acredite la muerte por accidente, donde consten las causas y

caracteristicas del mismo.

Fijacion de la indemnizacion.

a.
La suma asegurada representa el limite maximo de la indemnizacion a pagar por el
Asegurador en cada siniestro.

b.
El pago del Capital Asegurado se efectuara de acuerdo con las normas siguientes:

a) En caso de muerte por accidente del Asegurado, ya sea inmediata o en el plazo de un ano desde la
fecha del accidente, y a consecuencia de éste, salvo que la muerte se demuestre que ha sucedido
transcurrido el ano y sin exceder de cinco, como consecuencia del accidente, y se pruebe debidamente,

el Asegurador pagara al Beneficiario el Capital Asegurado que figura, para este caso, en las Condiciones

Particulares de la Pdliza en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del accidente.

Todos los pagos que el Asegurador tenga efectuados por un mismo siniestro, por invalidez permanente
total o parcial, se consideraran como anticipo sobre el Capital a pagar en el caso de muerte a

consecuencia del mismo siniestro, y por tanto, se deduciran del mismo.

b) En caso de invalidez permanente del Asegurado, cubierta por esta garantia, y determinada de manera
definitiva y en forma irreversible en el plazo de un ano, contado desde la fecha del accidente, salvo que
la invalidez se demuestre que ha sucedido transcurrido el ano y sin exceder de cinco como consecuencia
del accidente, y se pruebe debidamente, el Asegurador pagara al Asegurado, el Capital Asegurado que
figura, para.este caso en las Condicionges,Particulares.de la.Pdliza, de acuerdo con el-siguiente, baremo de

porcentajes.y condiciones:
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BAREMO DE INVALIDEZ

Derecho Izquierdo

Por la pérdida total de las dos piernas o los dos pies, de los dos brazos

o las dos manos, de un brazo y una pierna o una mano y un pie 100 %
Paralisis completa 100 %
Ceguera total 100 %
Enajenacion mental 100 %
Hemiplejia 100 %

Por la pérdida total de un sélo brazo o una sola mano 60 % 50 %
Por la pérdida total de una pierna, por encima de la rodilla 50 %

Por la pérdida total de una pierna, a la altura o por debajo de la rodilla 40 %

Por la pérdida total de los dedos de la mano pulgar e indice, conjuntamente 36 % 26 %
Por la pérdida total del dedo pulgar sélo 20 % 15 %
Por la pérdida total del dedo indice so6lo 13 % 10 %
Por la pérdida total de tres dedos de la mano, comprendiendo el pulgar 35% 25 %
Por la pérdida total de tres dedos de la mano, comprendiendo el indice 28 % 20 %
Por la pérdida total de un dedo de la mano, que no sea el pulgar ni el indice 7% 5%
Por la pérdida total del dedo gordo de un pie 8%

Por la pérdida total de uno de los demas dedos de un pie 3%

Por acortamiento de una pierna en, por lo menos cinco centimetros 13 %

Por la pérdida total del movimiento de un hombro 25 % 20 %
Por la pérdida total del movimiento del codo o de una mufeca 20 % 15 %
Por la pérdida total del movimiento del tobillo 10 %

Por la pérdida total del movimiento de una cadera o una rodilla 20 %

Por la pérdida total del movimiento de la columna cervical 20 %

Por la pérdida total del movimiento de la columna lumbar 15 %

Por fractura no consolidada de una pierna o un pie 35%

Por fractura no consolidada de una rétula 25 %

Por ablacion de la mandibula inferior 30 %

Por sordera completa de los dos oidos 50 %

Por sordera completa de un sélo oido 15 %

Por-la pérdida total-de un-ojo,o reduccign de la-mitad de.la, vision, binocular: 30 %
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Reglas determinativas
La pérdida de una falange del dedo pulgar o del dedo gordo de un pie se indemnizara con la mitad del porcentaje
sefalado; la pérdida de una falange de cualquier otro dedo de la mano o del pie se indemnizara con un tercio

del porcentaje establecido para la pérdida total del que se trate.

Si el Asegurado sufriera en el mismo accidente varias lesiones de las que han quedado enunciadas, se indemnizara
por cada miembro u érgano lesionado, con el coeficiente del Capital Asegurado que ha sido establecido, pero
en ningun caso la indemnizacion total resultante podra exceder del 100 % del Capital Asegurado contratado para

el caso de invalidez.

En el caso de que el Asegurado fuese zurdo, los porcentajes sefalados anteriormente para el miembro superior

derecho seran aplicados al izquierdo o viceversa.

Si un Asegurado presentase ya defectos corporales al contratar la Péliza, se entiende que la indemnizacién por
invalidez, pagadera en caso de accidente se computaria atendiendo a las lesiones sufridas realmente,
considerandose como no afectados por el accidente los érganos o miembros ya defectuosos con anterioridad

al accidente.

Otros casos de invalidez permanente no enunciados en el cuadro que antecede, seran indemnizados seglin sus

efectos sobre el Asegurado y en todo caso independientemente de su profesion habitual.

Las fracturas y cicatrices de cualquier clase, que no produzcan invalidez, no son indemnizables.

La determinacidn del grado de invalidez que derive del accidente se efectuara después de la presentacion del

certificado médico de incapacidad.

El Asegurador notificara por escrito la cuantia de la indemnizacion que le corresponda, de acuerdo con el grado
de invalidez que deriva del certificado médico y de los baremos fijados en esta garantia. Si el Asegurado no
aceptase la proposicion del Asegurador en lo referente al grado de invalidez, las partes se someteran a la decision

de Peritos Médicos conforme disponen los articulos 38 y 39 de la Ley de Contrato de Seguro de 8-10-1980.

4.
Beneficiarios de este riesgo.
Las indemnizaciones que se tengan que satisfacer por invalidez permanente seran percibidas, en todo caso, por

el Asegurado.

Las indemnizaciones para caso de muerte, seran satisfechas al Beneficiario designado por el Tomador del Seguro,
designacidon que podra hacer en la Péliza, en una posterior declaracion escrita comunicada al Asegurador; o en
su testamento. Si en el momento del fallecimiento no hubiera Beneficiario concretamente designado, la
indemnizacion sera satisfecha, por orden preferente y excluyente, a: el conyuge del fallecido; sus hijos; sus
ascendientes; a falta de todos ellos, a sus herederos legales, en su defecto la indemnizacion formara parte del

patrimonio del Tomador del Seguro.

En el supuesto que el Beneficiario cause dolosamente el siniestro quedara nula la designacién hecha a su favor.
La indemnizacion correspondera al Tomador o, en su caso, a los herederos de éste.

En el caso.de.designacion.genérica, de los, hijos,de una-persona como-Beneficiarios o, si la-designacion, se hace
en favor 'de’varios-Beneficiarios,Jas partes 'se someteran a le quesdisponen las articulos\85 y! 86.de'la\lley de
Contrato de Seguro de 8-10-1980.
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5.
Pago de la indemnizacion.

La indemnizacion que tenga que pagar el Asegurador en cumplimiento de este Contrato de Seguro, sera hecha
efectiva al contado, en el plazo siguiente:
a.
En caso de muerte del Asegurado dentro de los cinco dias siguientes a la fecha en que se reciban los
documentos que senala el apartado b) del epigrafe 2 de este articulo que acrediten que el fallecimiento
del Asegurado ha ocurrido por un accidente cubierto por este Seguro.
b.
En caso de invalidez dentro de los cinco dias siguientes a la fecha en que se reciba la conformidad del
Asegurado o la proposicion del Asegurador sobre el grado de invalidez o desde la fecha en que el

dictamen pericial sea inatacable.

En cualquier supuesto, el Asegurador debera efectuar, dentro de los cuarenta dias, a partir de la recepcion de la
declaracion del siniestro, el pago del importe minimo de lo que el Asegurador pueda deber, segln las

circunstancias por él conocidas.

® ARTICULO QUINTO
EXCLUSIONES

Quedan excluidos del Seguro:

a.
Los accidentes sufridos por el Asegurado en situaciéon de enajenacion mental.
b.
Los accidentes sufridos por el Asegurado en los casos que se detecte en su
organismo la presencia de alcohol (segun los limites fijados por la normativa de
trafico en cada momento), drogas o estupefacientes no prescritos por el médico,
aunque no constituyan la causa directa del accidente.
c.
El suicidio o tentativa de suicidio.
d.
Los accidentes que se produzcan como consecuencia de guerra, invasion, hostilidades
(haya o no declaracion de guerra), rebeliones, revoluciones, insurrecciéon o usurpacion
de poder, huelgas, motines, asi como los provocados por las fuerzas desencadenadas
de la naturaleza, tales como terremotos, inundaciones, huracanes, erupciones
volcanicas, y demas eventos similares, con independencia de que en caso de revestir
el caracter de extraordinarios, se indemnicen por el Consorcio de Compensacion de
Seguros.
e.
En ninglin caso seran objeto de cobertura, incluso aunque esté cubierto el accidente
que lo motive:

- Las hernias de cualquier clase.

- Las consecuencias de esfuerzos musculares.

=-El_ lumbago.
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f.

Los infartos de cualquier territorio o tejido vascularizado y las varices.

g.

El riesgo de muerte de los menores de 14 anos.

h.

Accidentes anteriores a la incorporacion del Asegurado a la Péliza, aunque las
consecuencias se manifiesten durante su vigencia.

i

Los accidentes acaecidos por la conduccion de vehiculos a motor si el asegurado no
esta en posesion de la autorizacion administrativa correspondiente y los resultantes
de la utilizacion de cualquier medio de navegacion aérea en condiciones distintas a
las de pasajero ordinario en lineas regulares o vuelos charter en aviones de mas de
veinte pasajeros.

je

Estan excluidos de la presente garantia los accidentes ocurridos por participacion
del asegurado en pruebas deportivas de cualquier clase, ocupando el vehiculo como
piloto, copiloto, o simple pasajero.

® ARTICULO SEXTO
GARANTIiA DE INDEMNIZACION ADICIONAL POR ACCIDENTE DE
CIRCULACION

La presente garantia tiene por objeto -para aquellos asegurados que la tuvieran contratada y figure en condiciones
particulares- la cobertura de los riesgos de muerte e invalidez del Asegurado como consecuencia de un accidente de

circulacion cubierto por la Pdliza.

En el caso de fallecimiento o invalidez permanente del Asegurado como consecuencia de un accidente de circulacion,
el Asegurador abonara al Beneficiario una suma adicional e igual a la que se determine de acuerdo a lo establecido en

el Articulo 4, punto 3 de la presente garantia de Accidentes Complementarios.

® ARTICULO SEPTIMO
CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR EL CONSORCIO DE COMPENSACION DE
SEGUROS DE LAS PERDIDAS DERIVADAS DE ACONTECIMIENTOS
EXTRAORDINARIOS EN SEGUROS DE PERSONAS

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de Compensacion de
Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de
los que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad puiblica empresarial tiene la facultad de
convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora que retna las condiciones

exigidas por la legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordinarios acaecidos en Espana, o en
el extranjero cuando el asegurado tenga su residencia habitual en Espafa, seran pagadas por el Consorcio de
Compensacion..de Seguros..cuando el tomadoyr hubiese_satisfecho los correspondientes recargos.a, su favor y se

produjera.alguna/de.las siguientes.situaciones:
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a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de Seguros no esté amparado por la

poliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b) Que, alin estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de la entidad aseguradora no pudieran ser
cumplidas por haber sido declarada judicialmente en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion

intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto en el mencionado Estatuto legal, en la
Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado

por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

RESUMEN DE LAS NORMAS LEGALES

I. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) Los siguientes fendbmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones extraordinarias incluidas las
producidas por embates de mar; erupciones volcanicas; tempestad ciclonica atipica (incluyendo los vientos

extraordinarios de rachas superiores a 120 km/h, y los tornados) y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelion, sedicién, motin y tumulto popular.

¢) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.

Los fenomenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de cuerpos siderales se certificaran, a
instancia del Consorcio de Compensacion de Seguros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de
Meteorologia (AEMET), EL Instituto Geografico Nacional y los demas organismos publicos competentes en la materia.
En los casos de acontecimientos de caracter politico o social,asi como en el supuesto de dafios producidos por hechos
o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de
Compensacién de Seguros podra recabar de los drganos jurisdiccionales y administrativos competentes informacion

sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos

a) Los que no den lugar a indemnizacion segln la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en personas aseguradas por contrato de seguro distinto a aquellos en que es obligatorio el recargo

a favor del Consorcio de Compensacion de Seguros.

¢) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracion oficial de guerra.

d) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 12/2011, de 27 de mayo, sobre

responsabilidad civil por danos nucleares o producidos por materiales radiactivos.

e) Los producidos por fenémenos de la naturaleza distintos a los senalados en el apartado |.a) anterior y, en particular,
los producidos por elevacion del nivel freatico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos,
desprendimiento de-rocas y.fendmenos, similares, salvo que.estos, fueran ocasionados.manifiestamente-por la accion del
agua dellluvia que, a.su.vez, hubiera’provecade’ en 1a zona.una situacion denundacion extraordinaria y.se produjeran

con caracter simultaneo a dicha inundacion.
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f) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y manifestaciones llevadas a cabo
conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 9/1983,de |5 de julio, reguladora del derecho de reunion, asi como durante
el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran ser calificadas como acontecimientos

extraordinarios de los senalados en el apartado |.b) anterior.

g) Los causados por mala fe del asegurado.

h) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o cuando, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la cobertura del Consorcio de Compensacion de Seguros se halle

suspendida o el seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

i) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de la Nacién como de «catastrofe o

calamidad nacional».

3. Extension de la cobertura

I. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a las mismas personas y las mismas sumas aseguradas que se

hayan establecido en las pdlizas de seguro a efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. En las polizas de seguro de vida que, de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de conformidad con la normativa
reguladora de los seguros privados, generen provision matematica, la cobertura del Consorcio de Compensacion de
Seguros se referira al capital en riesgo para cada asegurado, es decir; a la diferencia entre la suma asegurada y la provision
matematica que la entidad aseguradora que la hubiera emitido deba tener constituida. El importe correspondiente a la

provision matematica sera satisfecho por la mencionada entidad aseguradora.

COMUNICACION DE DANOS AL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS

I La solicitud de indemnizacion de dafios cuya cobertura corresponda al Consorcio de Compensacién de Seguros, se
efectuara mediante comunicacion al mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la pdliza, o por
quien actle por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o el mediador de seguros con cuya

intervencion se hubiera gestionado el seguro.

2. La comunicacion de los dafios y la obtencion de cualquier informacion relativa al procedimiento y al estado de

tramitacion de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencion Telefénica del Consorcio de Compensacion de Seguros (952 367 042 6 900
222 665).

- A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros (Www.consorseguros.es)

3.Valoracion de los danos:

La valoracion de los danos que resulten indemnizables con arreglo a la legislacion de seguro y al contenido de la pdliza
de seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste quede vinculado por las valoraciones
que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que cubriese los riesgos ordinarios.

4.Abono de la.indemnizacion;

El Consorcio de Compensacion de Seguros realizara el pago de la indemnizacion al beneficiario del seguro mediante

transferencia bancaria.
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GARANTIAS OPCIONALES o
COMPLEMENTARIAS

Solo mediante su expresa contrataciéon que constara en las Condiciones Particulares de la
Pdliza y pago de la prima correspondiente, puede asegurarse las garantias opcionales
siguientes, a las que seran de aplicacion las Condiciones Generales, Especiales y Particulares de
la Poliza.

ATENCION MEDICA TELEFONICA ©®

® ARTICULO PRIMERO
OBJETO DE LA GARANTIA

El asesoramiento médico, a través de los medios habilitados por la compania: web, teléfono, etc. para todos los
asegurados relacionados en la péliza que tengan contratada esta garantia con el limite y fecha de efecto que se
especifican en las Condiciones Particulares de la pdliza, residan en el territorio nacional y el evento motivo del

asesoramiento Yy/o servicio solicitado se produzca en territorio espanol.

® ARTICULO SEGUNDO
CONTENIDO DE LA GARANTIA

I. ASESORAMIENTO TELEFONICO PERSONALIZADO:

I.1. Servicios de Orientacion Telefénica.
Se trata de un servicio gratuito e ilimitado de consultas médicas sin diagnostico. Este servicio
se presta por teléfono a través de operadores médicos, en horario de 8 a 20 horas, de lunes a

viernes, con el alcance que a continuacion se detalla:

- Valoracion médica de los sintomas y dolencias comunicados por el asegurado.
- Informacion sobre el uso de medicamentos.

- Asesoramiento sobre informes médicos, pruebas de laboratorio, etc.

- Asesoramiento para la preparacion de pruebas médicas.

- Informacion sobre salud infantil.

- Relacion de centros médicos, hospitales y farmacias de guardia en Espana.

- Asesoramiento plan prevencion cardiovascular (dietas, ejercicio fisico).
1.2. Servicio teleféonico de urgencias médicas 24h.

El servicio anterior, ademas, esta reforzado con un servicio de atencién primaria telefénica de urgencias, las 24

horas del dia, los 365 dias del ano.
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1.3. Servicio de asesoramiento - Plan de vida saludable.
Con el soporte telefénico del departamento médico y con la informacion de detalle que puntualmente se
publicara en la web https://atencionmedica.ocaso.es/, los asegurados que lo deseen, podran adherirse a los

programas de vida saludable que en cada momento estén disponibles y activos en la mencionada web.

I.4. Gestion de historial clinico.
Se gestionara el mantenimiento del historial clinico del asegurado con toda la informacién que él mismo vaya

facilitando, y el asegurado podra acceder telefénicamente a dicho historial desde cualquier centro médico.

1.5. Agenda Personal.
Se facilitara, a todos aquellos asegurados que lo soliciten, el acceso a un servicio telefonico de agenda personal
con los datos que el asegurado comunique, que le permitira controlar los tratamientos médicos, el calendario

de visitas médicas, etc.., en relacion con los centros médicos y/o especialistas especificamente concertados.

Para garantizar que estos servicios se prestaran con todas las garantias de calidad y precio establecidos, su

concertacion debe gestionarse a través

De la web https://atencionmedica.ocaso.es/
Del teléfono 91 703 90 24,

O por los medios que en cada momento determine la Compania.

2. CONCERTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES EN CONDICIONES ESPECIALES:

2.1. Servicios médicos.

Con este servicio se pone a disposicion de los asegurados de OCASO un amplio cuadro de médicos, hospitales
y clinicas privadas en Espana, al que libremente podran acceder para contratar a titulo particular, pero a precios
bonificados y especialmente concertados para los asegurados de OCASO (descuento medio del 25%), aquellos

servicios que puedan ser de su interés.

2.1.1. Concertacién de citas médicas, pruebas terapéuticas y diagnésticas.
Se gestionara la concertacion de citas médicas con el centro médico y/o especialista que el asegurado hubiera
elegido, incluyendo fisioterapeutas y servicios de salud-bucodental, asi como todos los consiguientes tramites

administrativos-sanitarios, pruebas médicas, diagnosticas y terapéuticas, etc.

2.1.2. Traslados sanitarios y envio de médicos y ATS
El mencionado servicio también se encargara de gestionar el transporte sanitario, bien publico o privado con

pago a cargo del asegurado, para su inmediato traslado a un centro médico o el envio de un médico o un ATS.

2.1.3. Intervenciones quirurgicas programadas.
Se proporcionara al asegurado un servicio telefénico de coordinacion de todos los aspectos relacionados con
su intervencion: citas, pruebas preoperatorias, gestion de intervinientes y asesoramiento médico relativo a todas

las cuestiones solicitadas por el asegurado.

2.2. Servicios Complementarios
Como en.los servicios médicos.antes descritos,los asegurados de.OCASO también podran acceder; a servicios
veterinarios, de/estética. y.nutricion, balnearios, SPA,.tratamientos.para.dejar el tabaco, residencias.de ancianos,

asistentes de hogar, cuidado de ninos y cuidado de mayores en condiciones especiales de calidad y precio.
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Los servicios disponibles estaran puntualmente publicados en la web https://atencionmedica.ocaso.es/

Para garantizar que estos servicios se prestaran con todas las garantias de calidad y precio establecidos, su

concertacion debe gestionarse a través

De la web https://atencionmedica.ocaso.es/
Del teléfono 91 703 90 24,

O por los medios que en cada momento determine la Compania.

3. SEGUNDA OPINION MEDICA.

Los asegurados que tengan diagnosticada una enfermedad grave o degenerativa, que suponga un peligro para su
vida o afecte sensiblemente a su calidad de vida, desde un punto de vista médico, tendran derecho a recibir de

forma gratuita una segunda opinion médica sobre el diagnéstico y tratamiento de su enfermedad, siempre que

esté comprendida dentro de alguno de los grupos de enfermedades que a continuacion se detallan:

Cancer. Trasplantes.

Insuficiencia Renal Cronica. Enfermedades Hematologicas.
Enfermedades Inmunologicas. Enfermedades Cardiovasculares.
Enfermedades Neuroldgicas y Neuromusculares. Enfermedades Respiratorias.
Enfermedades Oftalmolégicas. Enfermedades Neuroquirurgicas.
Enfermedades Gastrointestinales. Enfermedades Otorrinolaringologicas.
SIDA. Enfermedades Dermatoldgicas.

Dicha opinién, estara elaborada por un médico de reconocido prestigio en su especialidad y se le remitira al

solicitante mediante informe escrito firmado por el médico consultado.

Para solicitar una segunda opinion médica, el asegurado debera llamar siempre a la plataforma médica, para que

le asignen un asesor médico para su caso.

El asesor médico asignado, sera el encargado de seleccionar al especialista médico al que se dirigira la consulta
y gestionara con el asegurado el mejor sistema para que pueda aportar el historial clinico de su enfermedad y
las pruebas complementarias que el médico especialista pudiera requerir. También mantendra informado al

paciente sobre el estado de su consulta y finalmente le hara entrega de la segunda opinion médica solicitada.

Quedan excluidos los gastos de segundas opiniones médicas no solicitadas conforme a los anteriores parrafos

y las segundas opiniones médicas sobre enfermedades distintas a las enumeradas.

4. ATENCION PSICOLOGICA TELEFONICA.

Mediante esta cobertura OCASO pone a disposicion de los familiares de los asegurados fallecidos:
- Un servicio de atencion psicologica telefénica permanente que estara operativo las 24 horas del dia los
365 dias del afio.
- Dicho servicio sera gratuito y estara atendido por psicologos profesionales especializados en el duelo.
- Las consultas psicoldgicas telefonicas tendran una duracion maxima de 60 minutos por sesion y una
limitacion-tempogral deun ano,a partir,de,la fecha.de fallecimiento.

= Podran/utilizar_este’ servicio, ellconyuge, los-padres y.los.hijos.del/los asegurado/s.fallecidos.
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Para garantizar que estos servicios se prestaran con todas las garantias de calidad su concertacion debe

gestionarse a través

Del teléfono 91 703 90 25

O por los medios que en cada momento determine la Compafia.

5. SERVICIO DENTAL OCASO.

Con este servicio se pone a disposicion de los asegurados de OCASO un cuadro médico de ambito nacional,
con alrededor de 1.900 clinicas dentales y unos 4.400 dentistas privados, al que libremente podran acceder, sin
tener en cuenta cuestiones relativas a la edad o preexistencias médicas (sin listas de espera, ni periodos de
carencia) para contratar a titulo particular, pero a precios bonificados y especialmente concertados para los

asegurados de OCASQO, los servicios dentales que puedan ser de su interés.

El detalle de las clinicas, precios y promociones esta publicado en la web https://dental.ocaso.es, desde donde se

podran consultar y contratar los servicios que en cada momento estén disponibles.

5.1. Alcance del servicio

Servicios gratuitos
Ademas del acceso exclusivo a la red de clinicas antes comentado, el servicio dental también

incluye un paquete de alrededor de 50 servicios gratuitos, entre los que cabe destacar:

- Una limpieza de boca anual sobre periodonto sano (detartraje).

- Extracciones periodontales sin necesidad de cirugia (excluidas cordales o piezas incluidas).
- Examen inicial, diagndstico y presupuesto.

- Educacion para la higiene dental y técnica de cepillado.

- Ensenanza de autoexamen preventivo de cancer oral.

- Ensenanza de pautas alimenticias para prevencion de caries.

- Ensenanza de técnicas de prevencién periodontal.

Servicios que podran solicitarse en cualquiera de las clinicas adheridas a esta red, ademas de los que

puntualmente cada clinica tenga publicados.

Urgencias dentales
También se incluye la prestacion de un servicio gratuito de atencion primaria de urgencias dentales a través de
las clinicas que en cada momento estén de guardia. Servicio basico que incluye la cura y tratamiento primarios

para paliar el dolor.

Plan de Salud Bucal Infantil
Con el objeto de proteger la salud de los mas pequenos, el servicio también incluye un servicio especial para

ninos cuyo detalle puede consultarse en la web.

5.2 Activacion del servicio.

La activacion de cualquiera.de estos servicios, puede solicitarse a-trayés:
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De la web https://dental.ocaso.es,
Del teléfono 91 703 90 24,
Directamente en las clinicas adheridas al cuadro dental en vigor

El detalle de todos los servicios dentales puede descargarse desde la web https://dental.ocaso.es, donde también
se encuentran publicados:

- El detalle de los precios garantizados aplicables por especialidades, actos y tratamientos dentales

- La definicion y contenido de las mas de 8.000 ofertas y promociones en tratamientos dentales.

- La definicion y contenido de los tratamientos de odontologia avanzada y de los compromisos de garantia.

- Los derechos del paciente.

- El cédigo de Buenas Practicas.

- Un glosario de términos dentales.

- Cuestionarios de calidad.

- La definicion y contenido de cada gratuidad.

Todos los precios de los servicios contratados a través del servicio dental, tienen, ademas, la garantia de mejor

precio disponible en clinica.

Salvo las gratuidades aceptadas por cada clinica, serda de cuenta del asegurado el pago de los honorarios
profesionales correspondientes a la clinica dental por los servicios y tratamientos dentales que ésta le haya

prestado.

GRUPO OCASO no asume responsabilidad alguna derivada de la prestacion de los servicios dentales por las
clinicas que hubieren atendido al asegurado, correspondiendo en todo caso dicha responsabilidad a la clinica

prestadora del servicio.

® ARTICULO TERCERO
EFECTO DE LA GARANTIA

La contratacion y renovacion de esta Garantia solamente podra realizarse cuando:
- El seguro principal se encuentre en vigor y al corriente del pago de las primas.

- La suma asegurada para el seguro principal se halle convenientemente actualizada.

® ARTICULO CUARTO
LIMITACIONES A LA GARANTIA

l.- La presente Garantia no constituye un Seguro de Enfermedad ni de Asistencia
Sanitaria.

2.- El Asegurador no asumira gasto alguno relativo a los servicios descritos en el punto 2
del apartado “Contenido de la Garantia”, ni a ningun otro servicio sanitario o
complementario que el asegurado pudiera tener contratado o contratar durante la
vigencia de la garantia.

3.- El no.hacer.uso de las.coberturas no da derecho al abono de.cantidad.alguna,
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4.- El asesoramiento médico siempre se facilitara telefonicamente y nunca por escrito.

5.- La respuesta teleféonica dada al asegurado Unicamente supone un asesoramiento
médico a la consulta planteada y en base a la informaciéon que éste facilite, sin que en
ningin caso pueda entenderse que se garantiza la efectividad del consejo o del
tratamiento propuesto, en su caso.

6.- TODOS LOS SERVICIOS SE PRESTARAN EN ESPANA.

PROTECCION DIGITAL DEL MENOR @

A) GARANTIAS INCLUIDAS EN EL CONTRATO

1. LOCALIZACION DE MENORES
La Aseguradora pone a disposicion del Asegurado un aplicativo (aplicacion mévil) que le permitira localizar el
dispositivo movil del usuario menor de edad que esté bajo su patria potestad y asegurado en la péliza, mediante

la instalacion de un software en dicho dispositivo.

Las principales funcionalidades del aplicativo, cuya operatividad - Unicamente viable con contrato de datos y voz
(minimo requerido 3G; recomendable 4G)- depende de la cobertura y de la saturacion de celda

del operador en un momento dado, son:

a) Boton de Ayuda, consistente en un sistema de alertas emitidas desde la aplicacion instalada en el teléfono
movil, que el Asegurado podra activar ante una situacion de peligro.

b) Alerta de Radio de Seguridad, que permite el control de movimientos en una zona previamente delimitada
por el Asegurado.

c) Boton “Localizacion”, cuya pulsacion a través de la aplicacion permitira recibir informacion del lugar donde se

encuentra el terminal telefonico que se pretende proteger.

Para que puedan prestarse estas funcionalidades es necesario descargar la aplicacion movil desde los stores

correspondientes, tener activada la geolocalizacion en el dispositivo y que la aplicacion esté activa.

La instalacion de la aplicacion quedara limitada al nlmero maximo de asegurados incluidos en la pdliza en cada

momento.

2.- GESTION REPUTACIONAL Y PROTECCION DEL MENOR

A peticion del asegurado, la Aseguradora gestionara el borrado de los datos personales del menor de edad
asegurado en la poliza y que se halle bajo la patria potestad del Asegurado, que figuren indebidamente en
internet. Dicha gestion se efectuara de forma amistosa y, de ser necesario, en via administrativa ante las

autoridades de proteccion de datos.
A los efectos de esta garantia se considerara que el tratamiento de datos es indebido cuando se dé alguno de

los siguientes supuestos:

A) Cuando/el.tratamiento.de los' datos personales.se.halefectuadonde forma ilicita/ 6 \sin.conhsentimiento. del
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Asegurado, de ser preceptivo. Entre otros casos, puede efectuarse un tratamiento indebido con la publicacion

no consentida de datos de contacto o de fotografias.

En estos casos se garantiza la tramitacion del borrado de datos de paginas web cuya publicacién ha sido conocida
por el Asegurado durante la vigencia de la pdliza. A los efectos de esta poliza, se considerara que el Asegurado
ha conocido la publicacién como maximo en un plazo de seis (6) meses desde la

fecha de su publicacion.

B) Cuando el tratamiento de los datos personales inicialmente se efectué de forma licita pero dado el tiempo
transcurrido resulta innecesario por carecer la informacion de interés o relevancia publica, o no existe en la
actualidad la necesidad de tratamiento de los datos en relacion con el fin para el que fueron recogidos (derecho

al olvido).

En estos supuestos, se garantiza la tramitacion del borrado de datos de paginas web cuya falta de relevancia
publica haya sido conocida por el Asegurado durante la vigencia de la pdliza, siempre que hubiera sido publicado

como maximo en los dos (2) anos anteriores a su fecha de efecto.

No se garantiza el resultado del borrado de datos en ninglin caso,y en

particular en los siguientes:

- Baja de suscripciones publicitarias recibidas por correo electrénico.

- Cuando prevalezcan las condiciones contractuales pactadas con el responsable del servicio de internet.

- Cuando otros derechos prevalezcan sobre la proteccion de los datos personales, tales como el derecho
a la informacién o la libertad de expresion.

- Cuando existan razones de interés publico en el ambito de la salud publica.

- Cuando existan fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o historica o fines

estadisticos de acuerdo con lo dispuesto en la normativa.

En caso de que los responsables de los ficheros no procedieran a la supresién, no se garantizan los gastos

derivados de acciones judiciales solicitando dicha supresion.

El servicio se limita a cuatro (4) peticiones de informe y borrados de los datos incluidos en el mismo por péliza

y aho.

3.- PERITAJE ANTIBULLYING
A los efectos de esta cobertura, se entiende por acoso el maltrato en internet y dispositivos méviles causado

por un tercero de forma reiterada y a lo largo del tiempo.

En el caso de que el menor asegurado en la pdliza, que esté bajo la patria potestad del Asegurado, fuese victima
de acoso en Internet y dispositivos méviles, la Aseguradora designara a un perito a fin de que efectle un informe
que recoja las evidencias digitales que permitan acreditar en un procedimiento judicial que el menor esta

sufriendo una situacion de acoso.
El informe pericial recogera evidencias de internet y dispositivos moéviles que no se hallen protegidas por

contrasefa. Si estuvieran protegidas, sera necesario que el Asegurado facilite voluntariamente las mismas con el

consentimiento, del.menor.si éste fuera mayor de catorce anos.
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El servicio se limita a tres (3) peritajes por pdliza y afo.

4.- ASESORAMIENTO JURIDICO Y PSICOLOGICO A DISTANCIA PARA LA DEFENSA
DEL MENOR

A) Asistencia juridica y psicologica.- Asistencia prestada por profesionales especializados frente al acoso escolar
y ciberacoso; es decir, conducta hostil de la que puedan ser victimas los hijos en colegios, redes sociales o

Internet, que sufran éstos.

Incluye un informe pericial sobre las causas, efectos y situacion de la victima, con certificacion de veracidad, a fin

de que pueda acreditarse la situacion a efectos de acciones civiles o penales.

B) Asistencia juridica sobre cualquier asunto sobre nuevas tecnologias que pueda afectar a los hijos.- Asistencia
sobre grooming (intento de persuasién de un adulto hacia un menor, con la finalidad de obtener una conexién
emocional y generar un ambiente de confianza para que el menor realice actividades sexuales), sexting
(intercambio de textos, imagenes y videos de contenido o motivos erodticos), reputacion “on line” (difusion

de imagenes no autorizadas en Internet, comentarios falsos o injuriosos, borrado o cancelacién de datos
aparecidos en Internet, robo de informacion, captura de informacion interceptada por terceros en las
comunicaciones a través de Internet, fundamentalmente datos personales que pueden exponer a los hijos a

pérdidas econémicas o a suplantacion de identidad), enganos o estafas a través de Internet.

5.- RECLAMACION EN ViA PENAL DE LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS AL
MENOR

La Aseguradora garantiza los gastos judiciales, exclusivamente en el orden jurisdiccional penal, en los que pueda
incurrir el Asegurado con motivo del ejercicio, por su parte y en condicion de victima, de acciones penales y la
reclamacion de dafos y perjuicios que pudieran ejercitarse en el procedimiento penal, en defensa de los intereses
del menor asegurado en la pdliza, que se encuentre bajo su patria potestad y que pudiera verse afectado por
alguno de los siguientes hechos: cualquier tipo de acoso, amenazas, injurias, calumnias o suplantacién de identidad

en la red.

Para ello, pondra a disposicion del Asegurado una red de abogados de compaiia concertados para la prestacion
de este servicio. En estos casos se garantizan los gastos judiciales que se ocasionen hasta el limite de la suma

asegurada de 10.000 euros por siniestro y 50.000 euros al ano por pdliza y anualidad de seguro.

El Asegurado tendra derecho a elegir libremente al abogado y procurador que hayan de defenderle y
representarle en un procedimiento penal cubierto por esta garantia y hasta el limite de una suma asegurada de

1.500 euros por siniestro y 10.000 euros al ano por péliza y anualidad de seguro.

Igualmente, el Asegurado tendra, asimismo, derecho a la libre eleccién de Abogado y Procurador en los casos en

que se presente conflicto de intereses entre las partes del contrato.

El Asegurado tendra derecho a someter a arbitraje cualquier diferencia que pueda surgir entre él y el Asegurador

sobre el contrato de seguro.

Como exigencia necesaria para la justificacién y determinacion de los honorarios y gastos de abogado y
procurador, deberan haber informado al Asegurador desde el inicio del procedimiento judicial garantizado
sobre las actuaciones desplegadas.

El Asegurador_satisfara. les/honorarios! delVabogado ‘y._procurador ‘que lactien len\defensa del Asegurado en
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cualquier clase de procedimiento, dentro del capital asegurado para cada garantia y con la franquicia

pactada en cada caso.

Los honorarios de abogados se abonaran conforme a las normas fijadas a tal efecto por el correspondiente
colegio profesional. Las normas orientativas de los honorarios seran consideradas como limite maximo
de la obligacion del Asegurador. Las discrepancias sobre la interpretacion de dichas normas seran sometidas a la

comisién competente del colegio de abogados correspondiente.

Los derechos de procurador, cuando su intervencién sea preceptiva, seran abonados conforme a arancel o

baremo.
B) FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

Al solicitar el servicio, de acuerdo con como se especifica para cada una de las garantias, los Asegurados deberan

indicar:

- Nombre del Asegurado.
- NUmero de Pdliza.
- Consulta o Asesoramiento Legal que solicita.

- Teléfono de contacto.

Para gestidn de las garantias 2, 3,4,y 5 el Asegurado debera llamar al teléfono
91 703 90 22, de lunes a viernes de 09:00 a 20:00.

Para el uso de la garantia | sera necesaria la descarga de la aplicaciéon Movil (App) a través de la pagina web
https://www.ocaso.es/es/garantias-decesos/proteccion-digital-del-menor-afi
disponible las 24 horas del dia los 365 dias del afo.

Para la efectiva prestacion de las garantias |, 2, 3 y 4 es preciso que el Asegurado manifieste que el mévil sobre
el cual se solicita la activacion del servicio esta puesto a disposicion de un menor que se encuentra bajo su patria
potestad o tutela, comprometiéndose a efectuar el seguimiento y/o a solicitar los informes garantizados en

beneficio del menor, a los efectos de proteger su derecho a la vida, integridad, desarrollo y satisfaccion de sus
necesidades basicas (fisicas y emocionales). En caso de tratarse de un menor mayor de catorce anos el
progenitor o tutor declara ostentar la patria potestad o tutela sobre el menor por cuya cuenta en su caso

actlen.
C) LIMITACIONES DE LA GARANTIA
Esta garantia solamente surtira efecto cuando:

- Se encuentre en vigor la Péliza.

- Se esté al corriente del pago de las primas.

- La suma asegurada para el Servicio de Decesos se halle convenientemente actualizada.
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D) AMBITO TERRITORIAL

Las coberturas contratadas seran de aplicaciéon para hechos ocurridos dentro del territorio espanol, con

sujecion al derecho y Tribunales espafioles.
E) GASTOS GARANTIZADOS
Son gastos garantizados objeto del presente seguro, dentro de los limites establecidos en la suma asegurada:

|.- Los honorarios y gastos de abogado, dentro de los limites establecidos en el contrato de seguro.

2.- Derechos y suplidos de procurador, cuando su intervencion sea preceptiva.

3.- Los honorarios de los peritos cuyo dictamen sea necesario, en via judicial, en apoyo de las pretensiones del
Asegurado, con un limite por anualidad de 500 euros.

4.- Las tasas, derechos y costas judiciales derivadas de la tramitacion de los procedimientos establecidos en esta
poliza, con un limite anual de 300 euros.

5.- Los gastos notariales y de otorgamiento de poderes para pleitos, asi como las actas, requerimientos y demas
actos necesarios para la defensa judicial de los intereses del Asegurado.

6.- Los depositos necesarios para la presentacion de recursos.

7.- La insercién de anuncios o edictos que de forma obligada deban publicarse en el curso del proceso.
F) VIABILIDAD

Si el Asegurador estima que no existen posibilidades razonables de éxito o estima improcedente la iniciacion o
defensa de un procedimiento judicial o la interposicion de un recurso, lo comunicara al Asegurado, quedando
éste en libertad de actuar por su exclusiva cuenta, corriendo con los gastos que ello suponga. Si en tal supuesto
el Asegurado hubiera obtenido un resultado no amparado por una eventual condena en costas y mas beneficioso
que el inicialmente valorado por la Aseguradora, la compania le reembolsara los gastos en los que haya incurrido

dentro de los limites estipulados en esta pdliza para el supuesto de libre eleccién de abogado y procurador.
G) PAGOS EXCLUIDOS

En ninglin caso estaran cubiertos por la pdliza:
- El pago de multas y la indemnizacion de cualquier gasto originado por sanciones impuestas al Asegurado
por las autoridades administrativas o judiciales.
- Los impuestos u otros pagos de caracter fiscal, dimanantes de la presentacion de documentos publicos
o privados ante los organismos oficiales.
- Los gastos que procedan de una acumulacién o reconvencién judicial, cuando se refieran a materias no

comprendidas en las coberturas garantizadas.
H) EXCLUSIONES GENERALES

No quedan garantizados los acontecimientos y gastos no definidos en la pdliza, y en ninglin caso los siguientes:
|.- Cualquier clase de actuaciones que dimanen, en forma directa o indirecta, de hechos producidos por energia
nuclear, alteraciones genéticas, emisiones radiactivas, catastrofes naturales, acciones bélicas, disturbios y actos
terroristas.

2.- kossque,se-produzcan.fuera.delambito, de I3, vida particular o-familiar,del fomador,o Asegurado;

3.- Los! hechos/deliberadamente/causados\por el-Tomador,'Asegdrade o ‘Beneficiario ‘o-aquellos/en los-que
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concurra dolo o culpa grave por su parte, seglin sentencia judicial firme, con independencia del derecho de
repeticion que corresponda al Asegurador por los desembolsos satisfechos hasta ese momento y salvo lo
dispuesto en relacion a la defensa penal del Asegurado.

4.- Los hechos derivados de la participacion del Asegurado o Beneficiario en competiciones o pruebas
deportivas no amparadas expresamente por condicion particular.

5.- Los hechos cuyo origen se haya producido:

- antes de la fecha de efecto de este seguro, para las coberturas de defensa judicial;

- durante el periodo de carencia, para las coberturas de defensa judicial;

- después de la terminacion del contrato por cualquier motivo, para todas las coberturas.

6.- Los conflictos derivados del incumplimiento de cualquier obligacion legal o contractual distinta de las
expresamente aseguradas en esta poliza.

7.- La emision de informes y dictamenes por escrito, asi como la redaccién de cualquier tipo de contrato no
previsto expresamente en la podliza, o la cumplimentacién de impresos o declaraciones oficiales de caracter
periddico u obligacional, singularmente los servicios de gestoria y asesoramiento contable, salvo prevision
expresa en contrario en la presente poliza.

8.- Cualquier pleito o instancia a sustanciar ante Autoridad o Tribunal no sujetos al Estado Espanol.

9.- Las reclamaciones que pueda formular el Asegurado contra el Tomador, el Asegurador o cualquier asegurado
de éste.

10.- Los gastos derivados de la ejecucion de sentencias, asi como cualesquiera actuaciones judiciales distintas a
la tramitacién del procedimiento en primera instancia, incluso en procedimientos judiciales cubiertos, u otros
actos no expresamente cubiertos por la presente pdliza.

I'l.- Los hechos, difundidos en Internet y redes sociales que afecten al honor, intimidad y propia imagen del

Asegurado, salvo que dichos hechos se hallen cubiertos en ésta poliza y afecten a hijos asegurados del Asegurado.
)] DECLARACION DEL SINIESTRO

El Tomador del seguro, el Asegurado o el Beneficiario deberan comunicar al Asegurador el acaecimiento del
siniestro dentro del plazo maximo de siete (7) dias de haberlo conocido. En caso de incumplimiento, el

Asegurador podra reclamar los dafos y perjuicios causados por la falta de declaracién.
Este efecto no se producira si se prueba que el Asegurador ha tenido conocimiento del siniestro por otro medio.

El Tomador del seguro o el Asegurado debera, ademas, dar al Asegurador toda clase de informaciones sobre las

circunstancias y consecuencias del siniestro.

En caso de violacion de este deber, la pérdida del derecho a la indemnizacién sélo se producira en el supuesto

de que hubiese concurrido dolo o culpa grave.

El siniestro se entendera producido:
- En litigios sobre materia contractual, en el momento en que se firmé el contrato.
- En las infracciones penales, en el momento en que se haya realizado o que pretende que se haya
realizado el hecho punible.
- En los supuestos de reclamacién por responsabilidad no contractual, en el momento mismo en el que

el dano ha sido causado.
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J) SUBROGACION

El Asegurador queda subrogado en los derechos y acciones que correspondan al Asegurado o a los Beneficiarios
de la poliza frente a los terceros responsables, por los gastos y pagos de cualquier clase,

que haya efectuado, incluido el cobro de costas judiciales si se estableciese e incluso por el costo de las

coberturas atendidas e indemnizaciones satisfechas.

ASISTENCIA RESIDENTES

ASISTENCIA RESIDENTES PARA EUROPA Y PAISES RIBERENOS DEL
MEDITERRANEO (R)

GARANTIA OPCIONAL ACEPTADA MEDIANTE PACTO EXPRESO

So6lo mediante su expresa contratacion que constara en las Condiciones Particulares de la
Pdliza y pago de la prima correspondiente, puede asegurarse la garantia opcional
siguiente, a la que seran de aplicacion las Condiciones Generales, Especiales y Particulares
de la Poliza.

EXTENSION DE LA GARANTIA

I.

La presente Garantia Complementaria sélo sera aplicable a los Asegurados de Ocaso, S.A. que tengan suscrita
la cobertura de Decesos en cualquiera de los productos que comercializa Ocaso, S.A.y con el limite y fecha de
efecto que se especifican en las Condiciones Particulares de la Poliza.

2.

Esta Garantia Complementaria solamente surtira efecto mientras se encuentre en vigor la Pdliza de Decesos
correspondiente y al corriente de pago en las primas, y sélo podra ser contratada cuando la suma asegurada en
la Poliza para la cobertura de Decesos se halle convenientemente actualizada.

3.

El alcance de las coberturas de esta garantia es aplicable Unicamente a los Asegurados que residan en cualquier
lugar de Europa o Paises Riberefios del Mediterraneo.

4.

El limite maximo de edad de contratacion para esta garantia opcional es de 70 afhos.

PLAZO DE CARENCIA DE LA GARANTIA

La presente garantia de "ASISTENCIA RESIDENTES" surtira efecto transcurridos TRES MESES
contados desde el dia de su contratacién en lo que se refiere a los siniestros que puedan producirse por

enfermedad no preexistente a la fecha de la contratacion. Los siniestros derivados de la ocurrencia de un

accidente quedaran cubiertos desde el mismo dia en que tomé efecto la garantia.
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COBERTURAS

PRIMERA
TRASLADO EN CASO DE FALLECIMIENTO

OCASO, S.A,, garantiza las gestiones y gastos necesarios para el traslado del cadaver de los Asegurados que
tengan contratada esta garantia - con exclusion de los menores de un mes de edad - y FALLEZCAN EN EL
PAiIS DE RESIDENCIA HABITUAL INDICADO EN LA POLIZA, AL CEMENTERIO O
PLANTA INCINERADORA DENTRO DE EUROPA O PAIiS RIBERENO DEL
MEDITERRANEO ELEGIDO LIBREMENTE POR LOS FAMILIARES DEL ASEGURADO
FALLECIDO, sin limitacion de kilometraje alguno.

El traslado del Asegurado se realizara siempre que por parte de las autoridades competentes se concedan las
oportunas autorizaciones, no medien causas de fuerza mayor que lo impidan y el traslado se realice por
mediacion de la empresa funeraria que OCASO, S.A. designe, al efectuarse la
correspondiente declaracion de fallecimiento.

SEGUNDA
ACOMPANANTE EN CASO DE TRASLADO POR FALLECIMIENTO

Los familiares o derechohabientes del Asegurado fallecido, cuyo traslado esta amparado por la cobertura
primera, tendran derecho a un billete de avion, o medio de transporte idéneo (ida y vuelta, siempre publico y
colectivo en clase turista), para la persona que designen, pueda viajar acompanando al cadaver desde el lugar de

ocurrencia del fallecimiento hasta el lugar de inhumacion, o viceversa.

Asimismo, OCASO, S.A., abonara a la persona que vaya a realizar el viaje al pais designado en Pdliza donde ha
ocurrido el fallecimiento la cantidad de CIENTO SETENTA Y CINCO EUROS DIARIOS (175 euros)
hasta el limite de MIL SETECIENTOS CINCUENTA (1.750 euros), contra la presentacion de las
facturas originales correspondientes a alojamiento y manutencion, mientras se diligencian los tramites necesarios

para el traslado del Asegurado fallecido.

TERCERA
REPATRIACION SANITARIA POR ENFERMEDAD O ACCIDENTE CUYAS
CONSECUENCIA SEAN MUY GRAVES E IRREVERSIBLES

En caso de enfermedad o accidente considerados como muy graves por las secuelas que hayan producido en el
Asegurado y siempre que éstas, a juicio del servicio médico de la Aseguradora, conduzcan a una situacion de
caracter irreversible para la vida del enfermo o accidentado, OCASO, S.A., tomara a su cargo la repatriacion del
Asegurado al pais de origen del Asegurado dentro del ambito territorial de esta garantia (Europa o paises
riberefios del Mediterraneo), que sera realizada bajo constante control médico en ambulancia o aviéon de linea
regular. El médico designado por OCASO, S.A., tomara la decision -con los facultativos que estén tratando al

Asegurado- de efectuar la repatriacion sanitaria siempre que el estado fisico del mismo lo permita.
EXCLUSIONES A LA COBERTURA TERCERA
La cobertura TERCERA no surtira efecto en los siguientes casos:

a)

Cuando las/esiones.se.-hayan produdido pot' un'intento.de suicidiot
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b)

Cuando el Asegurado participe en conflictos armados, civiles o militares, revueltas e insurrecciones.

<)

Cuando las heridas o enfermedad se hayan producido como consecuencia de los efectos directos o indirectos
del atomo, asi como las radiaciones provocadas por la aceleracion artificial de particulas atomicas.

d)

Cuando el Asegurado participe en cualquier tipo de rallyes o practique el alpinismo.

e)
Cuando el accidente se haya producido como consecuencia de intoxicaciones derivadas del consumo de drogas

o alcohol no prescritos por un médico.

f)

Cuando las heridas sean producidas por movimientos teldricos, inundaciones o erupciones volcanicas.

g)
Cuando el Asegurado herido o enfermo sea residente en Espafia o en paises no pertenecientes a Europa o
Riberefios del Mediterraneo.
NORMAS A SEGUIR EN CASO DE SINIESTRO
EN CASO DE FALLECIMIENTO, DE ACCIDENTE MUY GRAVE O DE ENFERMEDAD MUY
GRAVE EN EL PAiS DE RESIDENCIA INDICADO EN POLIZA:
Llame inmediatamente al teléfono de OCASO ASISTENCIA INTERNACIONAL indicando: N° DE
POLIZA, NOMBRE DEL ASEGURADO Y SUCURSAL O AGENCIA en la que se encuentre asegurado:
Teléfono: (00 - 34) 915 420 203. Este teléfono esta atendido las 24 horas del dia.
Si en lugar del teléfono desea utilizar el Telefax puede hacerlo a:

Fax: (00 - 34) 915 418 509

Las conferencias telefonicas desde el extranjero pueden solicitarse por el sistema de cobro revertido, es

decir, sin coste alguno para el Asegurado.

ASISTENCIA RESIDENTES MUNDIAL (RM)
GARANTIA OPCIONAL ACEPTADA MEDIANTE PACTO EXPRESO
So6lo mediante su expresa contratacion que constara en las Condiciones Particulares de la
Pdliza y pago de la prima correspondiente, puede asegurarse la garantia opcional
siguiente, a la que seran de aplicacion las Condiciones Generales, Especiales y Particulares
de la Poliza.

EXTENSION DE LA GARANTIA

La presente/Garantfa) Complementaria s6lo sera\aplicable ‘ados Asegurados de Qcase-S.A. que tengah-suscrita
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la cobertura de Decesos en cualquiera de los productos que comercializa Ocaso, S.A. y con el limite y fecha de
efecto que se especifican en las Condiciones Particulares de la Poliza.

2.

Esta Garantia Complementaria solamente surtira efecto mientras se encuentre en vigor la Pdliza de Decesos
correspondiente y al corriente de pago en las primas, y solo podra ser contratada cuando la suma asegurada en
la Poliza para la cobertura de Decesos se halle convenientemente actualizada.

3.

El limite maximo de edad de contratacion para esta garantia opcional es de 65 anos.
PLAZO DE CARENCIA DE LA GARANTIA

La presente garantia de "ASISTENCIA RESIDENTES" surtira efecto transcurrido TRES MESES contado desde
el dia de su contratacion en lo que se refiere a los siniestros que puedan producirse por enfermedad no
preexistente a la fecha de la contratacion. Los siniestros derivados de la ocurrencia de un accidente quedaran

cubiertos desde el mismo dia en que tomo efecto la garantia.
COBERTURAS

PRIMERA
TRASLADO EN CASO DE FALLECIMIENTO

OCASO, S.A,, garantiza las gestiones y gastos necesarios para el traslado del cadaver de los Asegurados que
tengan contratada esta garantia - con exclusion de los menores de un mes de edad - AL CEMENTERIO O
PLANTA INCINERADORA DENTRO DE EUROPA O PAISES RIBERENOS DEL
MEDITERRANEO O AL AEROPUERTO INTERNACIONAL MAS CERCANO A LA
LOCALIDAD DEL PAiS DE INHUMACION EN EL CASO DE PAISES FUERA DE EUROPA
Y DE PAISES RIBERENOS DEL MEDITERRANEO. El traslado del Asegurado se realizara siempre que
por parte de las autoridades competentes se concedan las oportunas autorizaciones, no medien causas de fuerza
mayor que lo impidan y el traslado se realice por mediacion de la empresa funeraria que
OCASO, S.A. designe, al efectuarse la correspondiente declaracion de fallecimiento.

SEGUNDA
ACOMPANANTE EN CASO DE TRASLADO POR FALLECIMIENTO

Los familiares o derechohabientes del Asegurado fallecido, residentes en Espafa, cuyo traslado esta amparado
por la cobertura primera, tendran derecho a un billete de avién, o medio de transporte idoneo (ida y vuelta,
siempre publico y colectivo en clase turista), para que la persona que designen, pueda viajar acompanando al

cadaver desde el lugar de ocurrencia del fallecimiento hasta el lugar de inhumacion, o viceversa.

Asimismo, OCASO, S.A., abonara a la persona que vaya a realizar el viaje la cantidad de CIENTO SETENTA
Y CINCO EUROS DIARIOS (175 euros) hasta el limite de MIL SETECIENTOS CINCUENTA
(1.750 euros), contra la presentacion de las facturas originales correspondientes a alojamiento y manutencion,

mientras se diligencian los tramites necesarios para el traslado del Asegurado fallecido.
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NORMAS A SEGUIR EN CASO DE SINIESTRO

EN CASO DE FALLECIMIENTO
Llame inmediatamente al teléfono de OCASO ASISTENCIA INTERNACIONAL indicando: N°
DE POLIZA, NOMBRE DEL ASEGURADO Y SUCURSAL O AGENCIA en la que se encuentre asegurado:
Teléfono: (00 - 34) 915 420 203. Este teléfono esta atendido las 24 horas del dia.

Si en lugar del teléfono desea utilizar el Telefax puede hacerlo a:
Fax: (00 - 34) 915 418 509

NOTAS IMPORTANTES A LA GARANTIA COMPLEMENTARIA "ASISTENCIA
MUNDIAL"

A)
El incumplimiento de las normas senaladas a seguir en caso de traslado se entendera como renuncia a las
coberturas de la presente garantia.

B)

Si se realizase un traslado en caso de fallecimiento, se entendera incluido en el mismo el capital de servicio
contratado en la cobertura de Decesos de la Péliza correspondiente.

©)

La renuncia en caso de siniestro, a cualquiera de las coberturas de esta garantia, no da derecho a indemnizacion
alguna.

D)

En el supuesto de no realizarse la repatriacion del Asegurado fallecido, como consecuencia de la decision de los
familiares, OCASQO, S.A., s6lo quedara obligada al pago en euros de la indemnizacién contratada para la cobertura

del Servicio de Decesos en Espafia, con el limite establecido en las Condiciones Particulares de la Pdliza.

ASISTENCIA ANDORRA (JVA)

COBERTURA PARA LOS ASEGURADOS RESIDENTES EN EL PRINCIPADO DE
ANDORRA. GARANTIA OPCIONAL ACEPTADA MEDIANTE PACTO EXPRESO

Solo mediante su expresa contratacion que constara en las Condiciones Particulares de la
Poliza y pago de la prima correspondiente, puede asegurarse la garantia opcional
siguiente, a la que seran de aplicacion las Condiciones Generales, Especiales y Particulares
de la Pdliza.

EXTENSION DE LA GARANTIA
I
La presente Garantia Complementaria sélo sera aplicable a los Asegurados de la Pdliza Asistencia Familiar

correspondiente y con el limite y fecha de efecto que se especifican en las Condiciones Particulares de la Pdliza.
2.

Esta, Garantia.Complementaria_solamente surtira efecto_mientras-se encuentre.en.yigor la.Poliza de Asistencia

Familiar y.al corriente.de_pago.enllas\primas/y sélo‘podra‘sericontratada cuando. /a suma asegurada\para la
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Garantia de Asistencia Decesos se halle convenientemente actualizada. En todo caso, a demas, sera requisito
indispensable que los integrantes de la Péliza sean RESIDENTES EN EL TERRITORIO ANDORRANO.

3.
Esta Garantia Complementaria se encuentra sometida a la "LLEl REGULADORA DE L'ACTUACIO DE LES
COMPANYES D'ASSEGURANCES AL PRINCIPAT", de || de Mayo de 1.989.

COBERTURAS

PRIMERA
TRASLADO EN CASO DE FALLECIMIENTO

OCASQO, S.A,, garantiza las gestiones y gastos necesarios para el traslado del cadaver de los Asegurados que
tengan contratada esta garantia - con exclusion de los menores de un mes de edad - Y FALLEZCAN EN
CUALQUIER LUGAR DEL TERRITORIO ANDORRANO O DEL RESTO DEL MUNDO, AL
CEMENTERIO O PLANTA INCINERADORA DENTRO DE LA PENINSULA IBERICA
ELEGIDO LIBREMENTE POR LOS FAMILIARES DEL ASEGURADO FALLECIDO, sin

limitacion de kilometraje alguno.

El traslado del Asegurado se realizara siempre que por parte de las autoridades competentes se concedan las
oportunas autorizaciones, no medien causas de fuerza mayor que lo impidan y el traslado se realice por
mediacion de la empresa funeraria que OCASO, S.A. designe al efectuarse la
correspondiente declaracion de fallecimiento.

DELIMITACION DE LA GARANTIA ASISTENCIA EN EL EXTRANJERO
Las coberturas de la garantia Asistencia en el Extranjero que se recogen en las Condiciones Generales de la
Pdliza, solo surtiran efecto cuando el Asegurado se encuentre de viaje fuera de Andorra, con exclusion de

Espana, Portugal y Francia.
NORMAS A SEGUIR EN CASO DE SINIESTRO

I. EN CASO DE TRASLADO POR FALLECIMIENTO, DENTRO DEL TERRITORIO
ANDORRANO, O EN PORTUGAL

Se dara conocimiento del fallecimiento del Asegurado, inmediatamente de sucedido, a las oficinas de la Agencia
o Sucursal de OCASO, S.A, cuya direccion y teléfono figuran en su Pdliza, o a la mas proxima
del lugar donde ha ocurrido el fallecimiento. Debera indicar: N° DE POLIZA Y NOMBRE DEL
ASEGURADO FALLECIDO. También tenemos a disposicion de nuestros Asegurados la Central Telefonica
OCASO ASISTENCIA PERMANENTE a la que pueden dirigirse llamando al teléfono:

Teléfono: 00 - 34 - 91 - 538 74 80

Este teléfono esta atendido las 24 horas del dia.
2. EN CASO DE SINIESTRO OCURRIDO EN ESPANA
Llame inmediatamente a los teléfonos de la Central Telefonica OCASO.ASISTENCIA PERMANENTE, indicando:

N° DE POLIZA, NOMBRE.DEL ASEGURADQ Y\SUCURSAL O'AGENCIA\en! lalquie/se\ encuentre.asegurado:
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900 - 14 15 16 (LLAMADA GRATUITA).

Este teléfono es atendido permanentemente las 24 horas del dia.

3. EN CASO DE SINIESTRO OCURRIDO FUERA DE ANDORRA Y LA PENiINSULA
IBERICA

Llame inmediatamente a los teléfonos de OCASO ASISTENCIA INTERNACIONAL indicando: N° DE POLIZA,
NOMBRE DEL ASEGURADOY SUCURSAL O AGENCIA en la que se encuentre asegurado:

Teléfono: 00 - 34 - 915 420 203. Este teléfono es atendido permanentemente las 24
horas del dia.

Si en lugar del teléfono desea utilizar el Telefax puede hacerlo a:

Fax: 00 - 34 - 915 418 509

Las conferencias telefénicas desde el extranjero pueden solicitarse por el sistema de cobro revertido, es decir,

sin coste alguno para el Asegurado.

LIMITACION DEL RIESGO

A)

El incumplimiento de las normas sefaladas a seguir en caso de traslado se entendera como renuncia a las
garantias del presente Suplemento.

B)

Si se realizase un traslado sea nacional o internacional, OCASQO, S.A,, aplicara a los gastos del mismo la totalidad
del capital o capitales destinados al servicio funebre, y por tanto, siempre y cuando el coste total del servicio
supere los valores contratados al efecto, la Compania no indemnizara por cualquier otro elemento no utilizado
en el servicio.

©

La cobertura de nicho, sepultura, o cualquier otro elemento garantizado en las condiciones particulares de la
poliza, INDEPENDIENTE DEL SERVICIO DE DECESOS, estaran limitadas a los valores garantizados en dichas
condiciones particulares, siendo por tanto, por cuenta de los derechohabientes, la diferencia que pudiera existir
por estos conceptos, como consecuencia de haberse realizado la inhumacién en una localidad distinta a la
indicada en la Pdliza.

D)

En caso de traslado, OCASO, S.A,, garantiza la prestacion de un servicio equivalente, tanto en lo que se refiere
a los elementos que componen el servicio, como en su valor, a fin de ajustar la prestacién del servicio a los
pactados en la Pdliza original, no siendo responsable de la no existencia de algin componente garantizado en su
localidad de residencia.

E)

Esta garantia de "ASISTENCIA ANDORRA" solamente cubre a las personas que residan en el Territorio
Andorrano.

F)

La renuncia en caso de siniestro, a cualquiera de las coberturas de este Suplemento, no da derecho a

indemnizacion.alguna,
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G)
En el supuesto de no realizarse la repatriacion del Asegurado fallecido, como consecuencia de la decision de los
familiares, OCASO, S.A,, sdlo queda obligado al pago en euros de la indemnizacion contratada para el servicio
de Decesos, con el limite establecido en las Condiciones Particulares de la Pdliza.

H)

La no utilizacion de cualquiera de las coberturas que se resefian en el presente
suplemento, no dara derecho de indemnizacién alguna.

BASES DEL CONTRATO

©® DOCUMENTACION DEL CONTRATO

I.
La solicitud y el cuestionario cumplimentados por el Tomador del Seguro y el Asegurado, la proposicion del
Asegurador en su caso y esta Pdliza constituyen un todo unitario fundamento del Seguro, que sélo alcanza,

dentro de los limites pactados, a los riesgos especificados en la misma.

2.

Si el contenido de la Pdliza difiere de la proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador del
Seguro podra reclamar al Asegurador, en el plazo de un mes a contar desde la entrega de la Pdliza, para que
subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estara a lo dispuesto

en la Pdliza.

©®  PERFECCION DEL CONTRATO

Este contrato se perfecciona una vez abonada la primera prima.

2.
En caso de demora en el cumplimiento de dicho requisito, las obligaciones del Asegurador comenzaran a partir

del momento en que se haga efectivo el importe del seguro.

©® DURACION Y PRORROGA DEL CONTRATO

l.

El presente contrato se pacta por el periodo de un afo. Las garantias de la Pdliza, entraran en vigor
y finalizaran a las 0 horas de las fechas indicadas en las Condiciones Particulares.A la expiracion de dicho periodo
se entenderdrprorrogade—el contrnato jpor el plazo deyun—anosy. asivsucesivamentenal .vencimientopde cada

anualidad:
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El Tomador tiene la facultad en exclusiva de oponerse a la prorroga del contrato mediante notificacion escrita

efectuada con un plazo minimo de un mes de antelacion a la conclusién del periodo del seguro en curso.

2.
El Asegurador podra resolver el contrato en caso de:

2.1

Falta de pago de las primas. En caso de falta de pago de una de las primas siguientes,
la cobertura del Asegurador quedara suspendida a partir de un mes después del dia
de su vencimiento, y si el Asegurador no reclama el pago dentro de los seis meses
siguientes al vencimiento de la prima el contrato quedara provisionalmente
extinguido.

2.2

Negativa del Tomador a adecuar la suma asegurada del contrato a los valores del
servicio correspondientes a la localidad de su residencia habitual.

En el supuesto de darse alguna de las causas descritas en los puntos 2.1.y 2.2.la Compaiia notificara al Tomador

el derecho que le asiste para resolver el contrato.

©® RESTABLECIMIENTO DE LA COBERTURA DE DECESOS

El tomador o cualquiera de los asegurados de la Pdliza que hubieran causado baja, podran solicitar durante un
periodo maximo de 5 anos, contados a partir del ultimo recibo abonado, el restablecimiento de la cobertura de
decesos en las mismas condiciones que tenia antes de producirse dicha situacion, siendo efectiva la plena
cobertura una vez se hayan satisfecho la totalidad de las primas pendientes desde la fecha en que se dejaron de

pagar las mismas.

Para garantizar este derecho, la Compafiia mantendra durante un periodo de 5 afios toda la informacion relativa
al contrato, informando de la situacion y contenido de este derecho de manera regular al tomador y en todo
caso, antes de finalizar el periodo de ejercicio del mismo, por cuanto supondra la pérdida definitiva de la
antigliedad que tuviera reconocida por la Compania en la fecha inicial de este contrato y que constituye un

elemento fundamental para el célculo de la prima.

Este derecho que le reconoce el contrato, estara limitado a que se cumplan los requisitos siguientes:

I.- Que el asegurado solicite por escrito el restablecimiento de la antigliedad.

2.- Que el asegurado no padezca ninguna enfermedad que suponga una reduccién de la esperanza de
vida, que le corresponderia en funcion de la edad que tenga el asegurado en el momento de solicitar
este derecho.

3.- Que acepte someterse al cuestionario de salud que la Compania le realizara previo a la emision del

nuevo contrato.

©® CONDICIONES EN QUE SE CONTRATA EL SEGURO

l.
La presente’Poliza.ha sido.concertada a'tenor de las.declaraciones.formuladas por eklomador en el.cuestionario
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que le ha sido sometido.

2.

En el supuesto de reserva y/o declaracion inexacta en la solicitud de Seguro de la edad o
del estado de salud de cualquiera de los Asegurados cubiertos por las garantias, el
Asegurador podra rescindir el CONTRATO mediante declaracion dirigida al Tomador, en
el plazo de un mes a contar desde el conocimiento de reserva y/o declaracion inexacta.
Corresponderan al Asegurador las primas correspondientes al periodo en curso en el
momento en que se haga esta declaracion, salvo que concurra dolo o culpa grave por su
parte.

3.

Si el siniestro sobreviniere antes de que el Asegurador hubiera hecho la declaracion a que se refiere el parrafo
anterior, la prestacion de éste se reducira en la misma proporcion existente entre la prima convenida en la Péliza
y la que corresponderia de acuerdo con la verdadera entidad del riesgo. Cuando la reserva y/o
declaracion inexacta se hubiera producido mediando dolo o culpa grave del Tomador, el
Asegurador quedara liberado del pago de la prestacion.

® PAGO DE LAS PRIMAS

El Tomador del Seguro esta obligado al pago de la prima. Esta prima es anual, permitiéndose su fraccionamiento

(mensual, bimestral, trimestral o semestral) por acuerdo de ambas partes.

El pago de la prima se efectuara en efectivo y al contado, contra recibo librado por el Asegurador y en el

domicilio del Tomador del Seguro, salvo pacto en contrario.

Podra convenirse en las Condiciones Particulares de la Poliza el pago de la prima mediante domiciliacion de los
recibos en Bancos o Cajas de Ahorro. En este supuesto, el Tomador del Seguro entregara al Asegurador una carta
dirigida al establecimiento bancario o caja de ahorros dando la orden oportuna del pago de los recibos del

seguro.

La primera prima sera satisfecha al suscribir la Péliza. Las primas sucesivas deberan ser pagadas en la fecha de

su vencimiento.

Si la primera prima no ha sido pagada, el Asegurador tiene derecho a resolver el contrato. Salvo pacto en
contrario, si la prima no ha sido pagada antes de que se produzca el siniestro, el Asegurador quedara liberado

de su obligacion.
En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, la cobertura del Asegurador quedara suspendida a partir
de un mes, desde las 0 horas del dia de su vencimiento. Si el Asegurador no reclama el pago dentro de los seis

meses siguientes al vencimiento de la prima, se entendera que el contrato queda extinguido.

Si el contrato no hubiese sido resuelto la garantia vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en que

el Tomador del Seguro o el Asegurado pague la prima.
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® IMPUESTOS

Todos los impuestos, tributos y recargos existentes y los que en lo sucesivo se estableciesen sobre las Pélizas y

primas seran a cargo del Tomador del Seguro, cuando legalmente le sean repercutibles.

® PLAZOS DE PRESCRIPCION

Las acciones que se derivan de este contrato prescribiran en el término de CINCO ANOS.

® JURISDICCION

Sera Juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas de este Contrato de Seguro el del

domicilio del Asegurado.

La presente Pdliza, formada por las presentes Condiciones Generales y las Particulares Anexas,
se emiten por duplicado ejemplar y a un solo efecto en Madrid,

y en fecha indicada en las referidas Condiciones Particulares.

EL TOMADOR DEL SEGURO
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